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Infolist produktu

Informace pojistitele pro zajemce o pojisténi

O v
Produkt TRUMF muze zahrnovat:
Pojisténi staveb
Pojisténi vam nabizi pojistnou ochranu pro pfipady, kdy dojde k poSkozeni nebo zniCeni vasich staveb v nichZz podnikate nebo které

pronajimate. Uhradime vam Skody zplsobené zejména Zivelnimi riziky, ale i vandalem, zkratem a prepétim, plsobenim Zivocichl na plasti
budovy. V pfipadé poskozeni sklenénych &asti se pojisténi vztahuje na jakoukoli pricinu.

Pojisténi movitych veci

Toto pojisténi vam nabizi Sirokou pojistnou ochranu pro pfipady, kdy dojde k poSkozeni nebo zni€eni movitych veci s nimiz podnikate
¢i na vami pofizené soucasti stavby v pronajatych objektech. Pojisténi se vztahuje zejména na rizika Zivelni, odcizeni a vandalismus,
ale i na rizika pfi prfepravé, na technické zavady strojd a elektronickych zafizen.

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu

Pojisténi vam nabizi komplexni pojistnou ochranu pro pripady, kdy zpUsobite vasi podnikatelskou ¢innosti nebo vadnym vyrobkem Ujmu
jiné osobé na majetku, zdravi nebo na zviteti. Pojisténi se vztahuje i na odpovédnost pojisténého za Ujmu vyplyvajici z viastnictvi, drzby
nemovitosti a také na odpovédnost za nemajetkovou Ujmu.

Pojisténi preruseni provozu
Pojisténi se vztahuje na finanéni ztraty zplsobené prerusenim ¢i omezenim provozu z divodu vécné Skody zplisobené nékterym z nebezpedi,
proti nimZ se sjednava pojisténi staveb a pojisténi movitych véci nebo v dlsledku zésahu organu vefejné moci.

Pojisténi pravni ochrany
Toto pojisténi vam nabizi pojistnou ochranu pro pfipady, kdy dojde k neopravnénému zasahu do vasich prav. Uhradime vam naklady
na pravni poradenstvi, za sluzby vliastniho advokata i naklady soudniho Fizeni, véetné nakladl protistrany.

Pojisténi financnich ztrat z dlvodu pracovni neschopnosti osob, jejichz prostfednictvim pojistény poskytuje
zdravotni sluzby

Pojisténi se vztahuje na financéni ztraty za usly zisk a stélé naklady zplsobené pojisténému v dlsledku pracovni neschopnosti vykonné osoby
z ddvodu karantény, nemoci nebo Urazu. Toto pojisténi je uréeno pouze pro subjekty poskytuijici zdravotni sluzby.

Pojisténi kybernetickych rizik
Pojisténi pro pripad majetkové Skody na datech pojisténého nebo z divodu poruseni ochrany dat. Toto pojiSténi je uréeno pouze pro
subjekty poskytujici zdravotni sluzby.

Ustanoveni pojistnych podminek, ktera by klient nemusel o¢ekavat

VSechna pojisténi maji definovany vyluky z pojisténi, tedy situace za kterych nevznika pravo na pojistné plnéni. Vyluky jsou obsazeny
v jednotlivych Eastech pojistnych podminek v Elanku s nazvem Vyluky z pojisténi nebo v pojistné smlouvé. Spolecné vyluky pro vSsechna
pojisténi jsou obsazeny v ¢asti A pojistnych podminek.

Poijistitel a pojistnik vyslovné sjednavaji, ze vedle vyluk z pojisténi sjednanych jinymi ustanovenimi této pojistné smlouvy se zadné z pojisténi
sjednanych touto pojistnou smlouvou nevztahuje na $kodné udalosti vzniklé v disledku epidemiologickych rozhodnuti &i opatieni organ(
verejné moci prijatych, vydanych ¢i vyhlasenych z divodu ochrany zdravi obyvatelstva.

Pojistna nebezpedi povoder nebo zéaplava se sjednavaji s ¢ekaci dobou definovanou v ¢asti A pojistnych podminek v délce 10 dn.
Za pojistné udélosti zplsobené povodni nebo zéplavou vzniklé v ¢ekaci dobé, vam nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni.

Pojistné pinéni ze Skodnych udalosti zplsobenych odcizenim je v jednotlivych pojisténich podminéno splnénim alespor minimalni trovné
zabezpedeni predmétd pojisténi. Od kvality zabezpedeni se odviji maximalni vySe pojistného plnéni, na které vznika narok. Minimaini
pozadavky na zabezpeceni pfedmétd pojisténi pro pripad odcizeni jsou uvedeny v ¢asti C pojistnych podminek.




Pojistné pInéni z nékterych vybranych a presné uréenych pojistnych nebezpedi a rozsahl pojisténi je omezeno limitem pinéni uvedenym
pfimo v pojistnych podminkach. Tyto limity pojistného pinéni jsou obsazeny v ¢astech B, C, D pojistnych podminek v ¢lanku Pojistné plnéni,
Vv nichz jsou jednotliva pojisténi upravena.

Pojisténi pravni ochrany se sjednava s ¢ekaci dobou v délce 3 mésica.

V pripadeé, ze pojistitel pri Setfeni Skodné udalosti z Pojisténi pravni ochrany vyhodnoti vyhlidky pravni ochrany jako nedostate¢né nebo
nepodloZzeng, oznami tuto skute¢nost neprodlené pojisténému. Opravnéné osobé v takovém piipadé nevznika narok na pojistné plnéni.
V takovém pripadé ma pojistény moznost domahat se pravni ochrany na viastni naklady. V pfipadé ze uspéje, pojistitel mu k tomu poskytne
pojistné pInéni v souladu s VSeobecnymi pojistnymi podminkami.

Pfi uplatnéni prava na pojistné pinéni z POJISTENI FINANCNICH ZTRAT zZ DUVODU PRACOVNI NESCHOPNOSTI OSOB, JEJICHZ

PROSTREDNICTVIM POJISTENY POSKYTUJE ZDRAVOTNI SLUZBY je pojistény povinen prediozit pojistiteli:

a) pravdivy a Uplny vykaz hrazenych zdravotnich sluzeb (zdravotnich vykon() poskytnutych pojisténym pojisténcim podle obecné
zavaznych pravnich predpisl upravujicich verejné zdravotni pojisténi za ¢asové obdobi jednoho roku bezprostfedné pred vznikem
pojistné udalosti a

b) pravdivé a Uplné informace o zdravotnim stavu zaméstnancl pojisténého vykonavajicich zdravotnické povolani, jejichz prostrednictvim
pojistény poskytuje hrazené zdravotni sluzby pojisténcliim, a to veetné pravdivé a Uplné kopie zprav a zdravotnické dokumentace
prokazuijicich zdravotni stav téchto zaméstnancl pojisténéno v dobé vzniku pojistné udalosti, véetné pravdivé a Uplné kopie rozhodnuti
0 vzniku doCasné pracovni neschopnosti, potvrzeni o trvani do¢asné pracovni neschopnosti a rozhodnuti o ukonceni doCasné pracovni
neschopnosti téchto zaméstnancl pojisténého v dobé vzniku pojistné udalosti, a véetné pisemného, vyslovného, viastnoruéné
podepsaného souhlasu téchto zaméstnancd pojisténého daného prostrednictvim pojisténého pojistiteli se zpracovanim vSech osobnich
udajd téchto zaméstnancl pojisténého, vyslovné véetné tidajl o jejich zdravotnim stavu, obsazenych v téchto informacich a dokumentech
pro Ucely Setreni pojistné udalosti pojistitelem.

Radné splnéni obou povinnosti podle pism. a) a b) tohoto ustanoveni wse, je neprekroditelnou podminkou vzniku prava na pojistné
plnéni z POJISTENI FINANCNICH ZTRAT Z DUVODU PRACOVNI NESCHOPNOSTI OSOB, JEJICHZ PROSTREDNICTVIM POJISTENY
POSKYTUJE ZDRAVOTNI SLUZBY.

VsSeobecné informace

Pojistné a poplatky

m  Pojistné je sjednano jako bézné s pojistnym obdobim v délce 1 rok. VySe pojistného se odviji od pozadovaného rozsahu pojistént.

= Pojistné je mozné platit bezhotovostné na obchodnich mistech pojistitele nebo bezhotovostnim prfevodem na ucet pojistitele, inkasem
z Uctu pojistnika nebo prostrednictvim postovni poukazky. V pojistné smlouvé miize byt sjednano placeni pojistného v pololetnich, v
Ctvrtletnich nebo mésicnich splatkach. Splatnost splatek pojistného je uvedena v pojistné smlouve.

= Bankovni ucet pojistitele pro uhradu pojistného: 187078376/0300

m Darlové aspekty pojisténi jsou upraveny obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zékonem &. 586/1992 Sb.,
o danich z pfijm0, ve znéni pozdgjsich predpisU.

= Platnost informaci poskytnutych pojistitelem v tomto dokumentu neni pfedem nijak ¢asové omezena.

Informace o pojistné smlouvé a pojisténi

= Pojistna smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

= Minimaini délka pojistné doby je 12 mésicU.

= Pojistnou smlouvu Ize uzavfit pouze v Ceském jazyce. Pravni jednani, ktera se tykaji pojisténi, musf byt u¢inéna v Ceském jazyce.
= Pojistna smlouva bude uloZena u pojistitele na nize uvedené adrese, kde Ize pozadat o jeji kopii.

= Pokud byla pojistna smlouva uzaviena s vyhradnim pouzitim prostfedku komunikace na dalku, poskytne pojistitel na vyzadani pojistnikovi
veskeré dalsi informace, pokud o né pozada.

Pojisténi mUze zaniknout zejména z nasledujicich dlvodu:

= dnem nasledujicim po marném uplynuti Ih(ty stanovené pojistitelem v upomince pojistnikovi k zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho
casti,

= vypovédi do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy,

= vypovédi do 3 mésicl od ozndmeni Skodné udélosti,

= je-li pojisténi sjednano s béznym pojistnym, vypoveédi ke konci pojistného obdobi doru¢enou druhé strané nejpozdéji 6 tydnd pred
uplynutim pojistného obdobi,

m odstoupenim od pojistné smlouvy.




Praktické pokyny a informace pro odstoupeni od pojistné smlouvy

Pojistnik mZe od smlouvy odstoupit, pokud ho pojistitel védomeé neupozorni na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a jeho
pozadavky nebo pokud pravdivé a Uplné neodpovi na jeho pisemné dotazy pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo jeji zméné.

Pravo na odstoupeni mize byt uplatnéno nejpozdéji do 2 mésicl od zjisténi poruseni povinnosti. Pro pfipad odstoupeni od smlouvy
se vyporadaji zavazky z pojisténi podle § 2808 odst. 2 obcanského zakoniku.

Od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku ma spotiebitel pravo odstoupit bez udani diéivodu ve Ihdté 14 dnd ode dne
jejiiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky. Pro odstoupeni od smlouvy staci spotrebiteli, odeslat oznameni
odstoupeni v této Indté. Spotiebitel mize k tomu vyuzit formuldr zverejnény na webovych strankach pojistitele, které jsou uvedeny
na konci tohoto dokumentu. Formular je mozno také ziskat na obchodnich mistech pojistitele. V pripadé, Ze spotrebitel odstoupi
od smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku, vyporadaji se zavazky z pojisténi podle § 2808 odst. 5 ob&anského zakoniku.

Oznameni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné a zaslano na nize uvedenou adresu sidla pojistitele.

Reseni sporu:

Pojistna smlouva se Fidi Ceskym pravnim fadem.

Pro soudnf feeni sporll z pojistné smlouvy jsou uréeny vécné a mistné prislusné soudy v Ceské republice.

Stiznosti Ize zasilat na nize uvedenou adresu sidla pojistitele. Pojistitel vyrozumi bez zbyte¢ného odkladu stéZovatele o tom, Ze stiznost

prijal, jakoZ i o zplsobu a Ihté vyfizeni. Nasledné pojistitel stéZzovatele pisemné vyrozumi o vyfizeni stiznosti. StéZovatel méa moznost se

obratit s pripadnou stiznosti na Ceskou narodni banku jako organ dohledu nad finan¢nim trhem, véetné pojistovnictvi.

Pojistitel se pfi svém jednani Fidi Etickym kodexem vydanym Ceskou asociaci pojistoven (dostupny na www.cap.cz).

Je-li zajemcem o pojisténi, pojistnikem, pojisténym, opravnénou osobou nebo obmyslenym spotrebitel, ma pravo na tzv.:

- mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu. Vécné prislusnym organem mimosoudniho feSeni spotiebitelskych spord vzniklych
z jinych druh@ pojisténi, nez ze Zzivotniho pojisténi, je Ceska obchodni inspekce (internetova adresa Ceské obchodni inspekce:
http://www.coi.cz/).

— alternativni feSeni sporu tykajiciho se smluvniho zavazku vyplyvajiciho z pojistné smlouvy uzaviené on-line prostfednictvim platformy
pro feSeni sporll on-line provozované Evropskou komisi a dostupné na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/
odr/. E-mailova adresa samotné CSOB Pojistovny, a. s., ¢lena holdingu CSOB, ktera coby pojistitel pojistné smlouvy uzavira, je:
info@csobpoj.cz.

Doplniuijici informace
Zpravu o solventnosti a finanéni situaci pojistitele Ize nalézt na www.csobpoj.cz.

Vase pojistovna (pojistitel) Zastupce pojistovny
€SOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu ¢SOB Nézev/jméno a pfijmeni, adresa sidla/mista podnikani, ICO,
Masarykovo namésti 1458, Zelené Predmesti RCZ, telefon, e-mail

530 02 Pardubice, Ceska republika

ICO: 45534306, DIC: CZ699000761

zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu
v Hradci Kralové, oddil B, viozka 567

tel.: 466 100 777, fax: 467 007 444
www.csobpoj.cz, e-mail: info@csobpoj.cz

Hlavni predmét podnikani pojistitele
Pojistovaci ¢innost dle zakona &. 277/2009 Sb.,
o pojistovnictvi, ve znéni pozdgjsich predpisl

Nazev a sidlo organu dohledu
Ceska narodni banka se sidlem Praha na adrese
Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
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