PRAVIDLA akce "e-kniha nebo audiokniha zdarma pro klienty ucastnici se
priuzkumu spokojenosti s komunikaci “.

Tato pravidla akce (dale jen "Pravidla") upravuji akci " e-kniha nebo audiokniha zdarma pro klienty
Ucastnici se prlizkumu spokojenosti s komunikaci (dale jen ,, darek”).

1. Poradatel Akce

Poradatelem Akce je CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB, se sidlem Pardubice, Zelené
PFedmaésti, Masarykovo namésti ¢p. 1458, PSC 530 02, ICO: 45534306, DIC-DPH: CZ699000761
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, spis. zn. B 567 (dale jen
"Poradatel").

2. Doba trvani Akce
Akce probiha v obdobi od 24.11. 2020 do 4.12. 2020 (dale jen "Doba trvani akce").

3. Ucastnici Akce

Akce se mize zU&astnit fyzicka osoba starsi 18 let s bydlistém na Gzemi Ceské republiky (dale jen
,Ucastnik”). Akce se nemohou zt&astnit osoby, které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném
poméru k Poradateli ¢i Organizatorovi akce, jakoZ i osoby témto osobam blizké ve smyslu § 22 zdkona
¢. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

4. Odména a darek
Darkem poskytovanym bezuplatné Poradatelem pro Ucely téchto Pravidel se rozumi:

Elektronicka poukazka ke stazeni jedné e-knihy nebo audioknihy prostfednictvim stranky
https://www.martinus.cz/csobpojl8 . Poukazka bude zasldna Uéastnikiim Akce, ktefi v obdobi
od 24.11. 2020 do 4.12. 2020 vyplIni dotaznik spokojenosti s komunikaci CSOB Pojistovny na
webovych strankach Poradatele.

5. Podminky vzniku prava Uéastnika na darek

Pravo U¢astnika na cenu vii¢i Pofadateli vznika, pokud U&astnik:

a) V obdobiod 24.11. 2020 do 4.12. 2020 vyplni dotaznik spokojenosti s komunikaci CSOB
Pojistovny na webovych strankach Pofadatele.
b) Pravo na cenu vznika pouze 1 x za celou dobu trvani Akce.

6. Vylouceni ze soutéze

Akce se nemohou zucastnit osoby, které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném poméru k
Poradateli, jakoZ i osoby témto osobam blizké ve smyslu § 22 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

7. Postup predani darku Uéastnikiim

U&astnici, kterym podle téchto Pravidel vzniklo v(i&i Pofadateli pravo na darek, jsou kontaktovani
Pofadatelem na vyplnéné kontaktni Udaje z registracniho formulafe umisténého na webové
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strance Poradatele (e-mailova adresa). Poradatel zasle U&astnikéim, kterym podle téchto
Pravidel vzniklo v(ci Poradateli pravo na darek, elektronickou poukazku ke stazeni e-knihy nebo
audioknihy v internetovém obchodé Martinus.cz.

Pravo U&astnika na darek zanikd a darek propada ve prospéch Porfadatele v piipadé, pokud e-mailova
adresa bude hlasit chybu (bude chybné uvedena pfi vyplnéni dotazniku) nebo e-mail bude
nedoruditelny.

Ucast v Akci ani pravo na darek nemtize Ucastnik vii¢i Poradateli uplatfiovat soudni cestou.
7. Ostatni ustanoveni a podminky
a) Poradatel nenese odpovédnost za jakékoli Ujmy zplsobené v souvislosti s uzivanim darku.

b) U¢astnikGm nevznikaji Zddnd prava z pfipadného vadného pInéni (z vad darku) a Poradatel
neposkytuje Zzadnou zaruku za jakost darku.

c) Poradatel si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit pravidla Akce, véetné zmény Doby jejiho trvani, ¢i
Akci kdykoliv zrusit (a to i s Uéinnosti zpétné k datu jejiho pocatku), ukoncit nebo pozastavit bez
nahrady, a to formou ozndmeni uverejnéného na Webové strance akce.

d) Poradatel nenese odpovédnost za uvedeni nespravnych ¢i nepresnych informaci v souvislosti s
Akci (at uz byly zptsobené lidskym faktorem ¢i technickou vadou), ani za tplnost vytahl z téchto
Pravidel, kterd mohou byt ve zkracené verzi zverejiovany v propagacnich materidlech, ani za tiskové
chyby.

e) Poradatel nenese odpovédnost za jakékoli technické ¢i telekomunikacni obtiZe ¢i zavady vzniklé v
prabéhu Akce, rychlost technického pripojeni ¢i jiné pfipadné nedostatky, véetné pfipadného
nedoruceni elektronické posty a ujmy, ke kterym by mohlo dojit na pocitaci ¢i jiném zafizeni
Ucastnika Akce nebo jakékoli jiné osobé v souvislosti s Ucasti v Akci. Pofadatel neni rovnéz odpovédny
za to, Ze jakdkoli osoba nebyla schopna vstoupit do Akce nebo ji dokoncit v disledku jakéhokoli
technického selhani nebo zahlceni siti provozem.

f) Poradatel Akce si vyhrazuje pravo kontrolovat viechny podminky pro Gcast v Akci a pro vznik prava
U¢astnika na darek.

g) Pofadatel upozornuje, Ze jakykoliv pokus poskodit webové stranky akce nebo narusit chod Akce
mze byt kvalifikovan jako poruseni obecné zdvaznych pravnich predpisti a miZe rovnéz zakladat
pravo Poradatele na nahradu zplGsobené Gjmy.

h) Uplna pravidla Akce jsou po celou dobu trvani Akce uvefejnéna na Webové strance akce
www.csobpoj.cz. Tato akce a pravni vztahy z téchto pravidel vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské

republiky.

V Pardubicich dne 23. 11. 2020
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