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[I. Preambule j

Prostfednictvim téchto Produktovych informaci dokumentu plni

C:SOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo ndmésti 1458, Zelené Predmésti, 530 02 Pardubice,
ICO: 455 343086, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krdlové, spis. zn. B 567 (ddle také jen ,pojiStovna“),

svou pravni informacni povinnost vici pojistovacim zprostfedkovatelim nebo distributorim pojisténi v jiném pravnim postaveni nez
v postaveni pojistovacino zprostfedkovatele (dale také jen ,distributor pojisténi*),

podle ustanoveni &l. 8 Nafizeni Komise v prenesené pravomoci (EU) 2017/2358 ze dne 21. zafi 2017, kterym se dopliuje smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokud jde o pozadavky na dohled nad produktem a jeho fizeni vztahuijici se na pojistovny
a distributory pojisténi (dale také jen ,EU-nafizeni POG“)

[ Il. Adresat(i) Produktovych informaci j

Tyto Produktové informace jsou ureny nize specifikované skuping distributord pojisténi pripadné nize specifikovanému konkrétnimu
distributorovi pojistént:

Odbor interni distribuce (dale také jen ,0ID")

Odbor externi distribuce (dale také jen ,OED")

Distribuéni kandlly) pojistovny, k jehoZz &innosti se tyto Produktové | Ceskoslovenska obchodni banka (déle také jen ,CSOBY)
informace vztahuijf: Ceska Posta, s. p. (ddle také jen ,CP)

Tym piimé distribuce a webu (déle také jen , TPDW*

Call centrum (déle takeé jen ,CC*)

Vézany zéstupce: OID, CSOB, CP

Samostatny zprostfedkovatel: OED, TPDW-¢ast externi CC,
¢ast OID - PAS

Kategorie (typ) skupiny distributoréi pojisténi, k jehoz dinnosti se tyto
Produktové informace vztahuiji:

Identifikace pfipadného konkrétniho distributora, k jehoz Cinnosti se tyto
Produktové informace vztahuji (obchodni jméno/nézev a ICO v pripadée
pravnické osoby; jméno, prijmeni a ICO v pfipadé fyzické osoby):
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[III. Povinné obsahové nalezitosti Produktovych informaci podle ¢l. 8 EU-nafizeni POG j

lll. a) Informace o daném konkrétnim pojistném produktu

UpIné presné oznaceni pojistného produktu (véetné piipadné verze): Pojisténi pravni ochrany

Druh pojistného produktu podle soukromopravni Upravy pojistént: Pojisténi pravni ochrany

Druh pojistného produktu (pojistné odvetvi) dle verejnopravni Upravy pojisténi: | nezivotni pojisténi

Paojistny produkt s investiéni slozkou/rezervotvorné zivotni pojisténi (Ano/Ne): | NE

B Zaznam z jednani

Produktové predsmluvni a smiluvni dokumenty vztahujici se k pojistnému | B Informadéni dokument o pojistném produktu Pojisténi
produktu (jsou jako pfFilohy nedilnou soucasti téchto Produktovych pravni ochrany (dale také jen ,IPID PPQO")

informaci): B Infolist produktu Pojisténi pravni ochrany

B Pojistné podminky Pojisténi pravni ochrany VPP PPO 2023

Struéna charakteristika pojistného produktu:

Pojisténi pravni ochrany se sjednava pro piipad vzniku pravni nebo faktické skutecnosti, v jejimz dsledku vznika potfeba pojisténého chranit
i prosazovat jeho opravnéné pravni zajmy. Pojisténi pravni ochrany pomaha klientovi napf. ve vécech uplatnéni narokd na nahradu vzniklé
Skody, feSeni soudnich sport, feSeni otazek zavinéni dopravni nehody, ochrany prav v pfipadé poruseni povinnosti nebo zasahu do prav
pojisténé osoby ze strany tfetich osob.

Pojisténi pravni ochrany je sjednavano ve varianté all-risk, tedy pojisténim je kryto vSe, co neni vylouceno. Produkt Ize sjednat s limitem
pojistného plnéni 500 000 K&, resp. 1 000 000 K&.

V pripadé Skodné udalosti je klientovi poskytnuto telefonické nebo e-mailové pravni poradenstvi, konzultace nebo povéfeni dodavatele
sluzeb za ucelem feseni pojistné udalosti pojisténého, piipadné sluzba Pravni posouzeni vybranych drunhd smiuv. Z pojisténi jsou hrazeny
naklady na dodavatele (nutné a Uicelné naklady souvisejici s ochranou a prosazovanim opravnénych pravnich zamé pojisténého), jejichZ vyse
je omezena limitem PP na pojistnou udalost.

V ramci feSeni Skodné udalosti pojisténého jsou posuzovany tzv. vyhlidky na Uspéch. V pripadé zhodnoceni nedostate¢nych vyhlidek dspésné
ochrany pojisténého nevznika opravnéné osobé narok na pojistné pinéni, ledaze pojistény bude i nadale pres upozornéni na zhodnoceni
nedostatecnych vyhlidek pokracovat v ochrané nebo prosazovani svych opravnénych zamd a bude v ochrané nebo prosazeni svych
opravnénych zaimU Uspésny. V takovém pripadé poskytne pojistitel opravnéné osobé pojistné plinéni nebo jeno doposud nevyplacenou ¢ast.

lll. b) Informace o uréeném cilovém trhu daného konkrétniho pojistného produktu

Cilovym trhem jsou vsichni klienti, ktefi jsou si védomi potfeby pravniho poradenstvi nebo zastupovani v nejrliznéjsich okamzicich svého
zivota a védi, Zze z pfedevsim z hlediska financni, procesni a asové narocnosti zajiStovani takovychto potreb potrebuji pomoc.

Produkt neni obecné slucitelny s potfebami zakaznikd, ktefi vyhledavaji pravni poradenstvi a pomoc v ramci feseni spor(, které jiz existovaly
v dobé pred sjednanim pojistent.

lll. ¢) Informace o doporucené distribucni strategii daného konkrétniho pojistného produktu

Pojistny produkt Pojisténi pravni ochrany distribuuje pojistovna prostiednictvim distribuénich kanalt OID, OED, CSOB, CP, TPDW a CC.
Pojistny produkt Pojisténi pravni ochrany jsou vSechny distribuéni kanaly pojistovny povinny distribuovat v souladu se vSemi povinnostmi
vyplyvajicimi z EU-narizeni POG (zejména v souladu s vymezenym cilovym trhem) a déle v souladu se vSemi povinnostmi (zejména v souladu
s pravidly jednani se zakaznikem apod.) podle zéakona ¢. 170/2018 Sb. o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpisy.
Pojistovaci zprostredkovatelé a jejich pracovnici musi splhovat podminky odborné zpUsobilosti a divéryhodnosti.

Pojistovna poskytuje nad ramec produktovych predsmiuvnich a smiuvnich dokument( dal$i podpdrné a Skolici materidly, prezentace nebo
produktova Skoleni.

lll. d) Informace o hlavnich znacich a charakteristikach daného konkrétniho pojistného produktu

Produkt je nabizen ve varianté all-risk, tedy pojisténim je kryto vSe, co neni ve VPP vylouceno. Nabizeny jsou dvé varianty pojistného plnéni,
500 000 K& a 1 000 000 K&.

lll. e) Informace o rizicich daného konkrétniho pojistného produktu

Riziko, ze klient se pojisti az po vzniku priciny soudniho sporu (nelze plnit — ve vylukach).

Riziko vyhlidek na uspéch, kdy si klient mysli, ze pravo je na jeho strang, ale ve skuteCnosti mu nepfislusi.
Casté riziko, Ze Klient neni dostatecné schopen dolozit své tvrzeni a podloZit je dlikazy — tzn absence podkladt.
Citliva data klient(l a z toho plynouci zvySeny poZadavek na zabezpeceni datovych a informacnich tokd.

lll. f) Informace o nakladech, véetné implicitnich nakladt, daného konkrétniho pojistného produktu

U produktu Pojisténi pravni ochrany jsou uvazovany nasleduijici nakladové polozky:

B Provize (véetné vSech slozek) — pfimo alokovany naklad na produkt

Ostatni pofizovaci naklady — nepfimo alokovany naklad *)

Spravni rezie — nepfimo alokovany naklad *)

Naklady na likvidaci (externi, interni) — nepfimo alokovany naklad *)

Zajisténi — parametry definovany v zajistné smlouvy ,Legal Protection Quota Share”

*) Hodnoty téchto polozek odpovidaji dle UW policy pro NP hodnotam stanovenym pro HRG Ostatni, kam tento produkt spada pro ucely
vyhodnoceni postacitelnosti pojistného.
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lll. g) Informace o pfipadnych okolnostech vyvolavajicich stiet zajmli na ukor zakaznika v daném
konkrétnim pojistném produktu

Pojistovna identifikovala a fidi nasleduijici situace, ze kterych by mohl vzniknout stfet zajmd, jenz s sebou nese riziko poskozeni zajmé jednoho
nebo vice zékaznik{:

B zneuZiti internich, dlvérnych nebo prisné divérnych informaci,

vhodnost nabizenych produktd a sluzeb,

nepatficny vliv,

kombinace aktivit,

odmeénovani a pobidky,

dary,

vyvoj a marketing produktd.

[IV. Vyjadreni zavaznosti informaci obsazenych v Produktovych informacich pro distributory j

Pojistovna vyslovné upozormuije distributory pojisténi, ze cely obsah téchto Produktovych informaci je ve smyslu ustanoveni &l. 8 a ¢l. 10
EU-nafizeni POG, ve smyslu ustanoveni § 53 zékona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojiSténi a zajisténi, ve znéni pozdéjSich predpisd, je-li
distributor pojisténi obchodnim zastupcem pojistovny, pak také ve smyslu ustanoveni § 2489 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského
zékoniku, ve znéni pozdgjSich predpisl, ve smyslu pfislusné smlouvy uzaviené mezi distributorem pojisténi a pojiStovnou upravuijici jejich
vzdjemny pravni vztah pii distribuci pojisténi a ve smyslu dohledové praxe Ceské narodni banky pro véechny distributory pojisténi, kteif
jsou adresaty téchto Produktovych informaci, pfi distribuci pojiSténi zavazny.

V. Upozornéni na povinnost mi¢enlivosti distributora pojiSténi a na povinnost ochrany obchodniho
tajemstvi pojistovny

Pojistovna vyslovné upozorfiuje distributory pojisténi, Ze v souladu s ustanovenimi § 126 a nasl. zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
ve znéni pozdgjsich predpisl, je-li distributor pojisténi obchodnim zastupcem pojistovny, pak také v souladu s ustanovenimi § 2489 odst. 1
a § 2491 odst. 1 a 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdgjsich predpist, a v souladu s pfisludnou smlouvou uzavienou
mezi distributorem pojisténi a pojiStovnou upravuijicich jejich vzajemny pravni vztah pfi distribuci pojisténi jsou vSichni distributofi pojisténi,
ktefi jsou adresaty téchto Produktovych informaci, povinni zachovavat miéenlivost o celém obsahu téchto Produktovych informaci.

Pojistovna dale vyslovné upozornuje distributory pojisténi, Zze cely obsah téchto Produktovych informaci ma charakter obchodniho
tajemstvi pojistovny ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdgjsich predpisl, jehoz
pripadné poruseni ze strany distributora pojisténi mdze byt pojistovnou feSeno uplatnénim prislugnych nahradovych ¢i sankénich pravnich
krok{ vaci distributorovi pojistén.

(V1. Pilohy )

Nedilnou soucasti téchto Produktovych informaci jsou nasleduijici prilohy:

Presné oznaceni/nazev prilohy Pocet stran prilohy

Informacni dokument o pojistném produktu Pojisténi pravni ochrany (dale 5
také jen ,IPID PPO")

Infolist produktu Pojisténi pravni ochrany 2
Pojistné podminky Pojisténi pravni ochrany VPP PPO 2023 6

Prilohy: Informadni dokument o pojistném produktu Pojisténi pravni ochrany (dale také jen ,IPID PPQO"), Infolist produktu Pojisténi pravni ochrany
a Pojistné podminky Pojisténi pravni ochrany VPP PPO 2023 - jsou k dispozici na internetovych (webovych) strankach pojistovny na adrese:
https://www.csobpoj.cz/dokumenty-ke-stazeni

Verze téchto Produktovych informaci: verze 1
Platnost a U¢innost téchto Produktovych informaci od: 1. 11. 2023

feditel odboru/oodpory obchodu
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