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SHRNUTI

CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB (dale jen CSOB Pojistovna nebo také Spole&nost)

je univerzalni pojistovna, ktera poskytuje produkty Zivotniho i nezivotnino pojisténi. Objem pfedepsaného
pojistného v roce 2018 byl 13,4 mid. K&, coZ znamena, ze je Ctvrtou nejvetsi a nejvice organickou
pojistovnou na ceském trhu s trznim podilem 7.8 %.

Cisty zisk Spole&nosti po zdan&ni za rok 2018 podle mezinarodnich standardd ugetniho vykaznictvi
(IFRS) dosahl 904 mil. K¢&.

V roce 2018 Spolecnost investovala nejen do obchodnich aktivit, ale i do rozvoje systemu. Vyznamny
dil byl vyClenén na oblast regulatornich a legislativnich opatreni, ktera na pojistny sektor dopadayji.

At se jedna o implementaci GDPR, do budoucna podstatné zmeény prinasejici IFRS 17 nebo Seskou
implementaci IDD, tedy Zakona o distribuci pojisténi a zajistént.

V t&chto klicovych aktivitach smértujicich k réstu trzniho podilu, excelenci ve vybéru rizik, rostoucimu
komfortu obchodnich zastupcud a klientd a zajisténi spinéni vSech legislativnich pozadavk( bude
Spole¢nost pokracovat i v nasleduijicich letech.

Spolec¢nost Fidi svlj kapital na zakladeé kontextu skupiny a viastnich politik a postupd. Spole¢nost ma
svij strednédoby plan Fizeni kapitalu, ktery je soucasti politiky Kapitalové primérenosti. Primarni zasadou
Spolec¢nosti v ramci fizeni kapitalu je drzeni dostatecného mnozstvi kapitalu k pokryti poZzadavk(

stanovenych Zakonem ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi.

Vypoc&et kapitaloveho pozadavku probiha dle standardniho vzorce a Spolecnost nevyuziva piny ani
Castecny interni model. Pomér pouzitelnych viastnich zdrojd k 31. 12. 2018 ke kryti minimalniho kapitaloveho
pozadavku je 485 %, pomeér pouzitelnych viastnich zdrojd ke kryti solventnostnino kapitalového pozadavku
je 218 %, coz znadi kapitaloveé velmi siinou spole¢nost a zaroven je hodnota nad cilovym stavem 175 %
solventnostnino pomeéru i v ramci strednédobeho planovaciho obdobi a zahrnutim predpokladaneho
trzniho rdstu i vyvoje.

V porovnani s predeslym rokem pozorujeme zlepseni vyvoje Skodniho poméru (s dopadem do vysledku
hospodareni Spoletnosti), ktery je mimo jiné zpusoben mensim objemem velkych pojistnych udalosti
a to predevsim v oblasti povinného ru¢eni, prirodnich katastrof, ¢i pozarC pramyslovych objektd.

Spole¢nost v roce 2018 ziskala druhé misto v soutézi Pojistovaci inovator a tfeti misto v soutézi Pojistovna
zakaznika.

Zpréva o solventnosti a finan¢ni situaci byla schvalena Predstavenstvem Spole¢nosti
dne 17. 4. 2019 a 7 jeho povéreni podepsana:

- b [
~
\\‘W -/")
Mgr. Jiii Strelicky, M.A., Ph.D. Ing. Stanislav Uma
predseda predstavenstva Clen predstavenstva
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ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCN/ SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

A. CINNOST A VYSLEDKY

A.1. CINNOST
A.1.1. PROFIL SPOLECNOSTI

CSOB Pojistovna je univerzalni pojistovna, ktera nabizi ucelené pojistovaci sluzby ob&antim a podnikateltim stejné jako
malym a stfednim podnikdim i velkym korporacim. V8em svym klientlim je pfipravena poskytnout sluzby evropskeé kvality
v oblasti Zivotniho i neZivotniho pojisténi. Stabilni zazemi Skupiny CSOB a silného nadnarodniho akcionare KBC navic
umoziiuje klienttim CSOB Pojistovny ziskat za vyhodnych podminek komplexni oSetfeni svych finanénich potreb.

A.1.2. VZNIK A AKCIONARSKE ZAZEMi

CSOB Pojistovna vznikla 17. 4. 1992 a pod svym soucasnym nézvem plisobi od 6. 1. 2003, kdy zmé&nila po odkupu
podniku univerzalni pojistovny CSOB Pojistovna a.s. svou obchodni firmu z IPB Pojistovna, a.s. do soutasné podoby.
Vysledkem je silny pojistovaci subjekt, ktery svym zakladnim kapitalem ve vysi 2,796 mid. K& a vliastnim kapitalem

4,2 mld. K& (k 31. 12. 2018) patfi ke kapitalové nejlépe vybavenym pojistovnam na ceskem trhu. CSOB Pojistovna

se opira o stabilni zazemi a osvédcené know-how svého hlavniho akcionare, jimzZ je belgicka pojistovna KBC
Verzekeringen NV z nadnarodni skupiny KBC.
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UDAJE O STRUKTURE SKUPINY, JEJiZ JE TUZEMSKA POJISTOVNA SOUCASTI:

a) informace o osobach, které jsou ve vztahu k CSOB Poji§t’ovné ovladajicimi osobami:

obchodni firma:
pravni forma:
adresa sidla:

primy podil na zakladnim kapitalu:
primy podil na hlasovacich pravech:

KBC Verzekeringen NV

akciova spole¢nost

B - 3000 Leuven, Professor Roger Van Overstratenplein 2,
Belgické kralovstvi

99,76 %

60 %

(Pozn..: Rozdil mezi podilem na zakladnim kapitalu a podilem na vykonu hlasovacich prav je na zakladé dohody
0 vykonu hlasovacich prav v rozsahu 39,76 % uzaviené mezi KBC Verzekeringen N.V. a Ceskoslovenskou obchodni

bankou, a. s.).

obchodni firma:

pravni forma:

adresa sidla:

primy podil na zakladnim kapitalu:
primy podil na hlasovacich pravech:

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
akciova spole¢nost

Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5

0,24 %

40 %

(Pozn.: Rozdil mezi podilem na zakladnim kapitalu a podilem na vykonu hlasovacich prav je na zakladé dohody
0 vykonu hlasovacich prav v rozsahu 39, 76 % uzavrené mezi KBC Verzekeringen N.V. a Ceskoslovenskou obchodni

bankou, a. s.).

obchodni firma:
pravni forma:
adresa sidla:

neprimy podil na zakladnim kapitalu:
neprimy podil na hlasovacich pravech:

KBC Group NV

akciova spole¢nost

B — 1080 Brussels (Sint—-Jans Molenbeek), Havenlaan 2,
Belgické kralovstvi

100 %

100 %

b) informace o osobach, které jsou ve vztahu k CSOB Pojist’ovné ovladanymi osobami:

obchodni firma:
pravni forma:
adresa sidla:

primy podil na zakladnim kapitalu:
primy podil na hlasovacich pravech:

vySe a porizovaci cena obchodniho podilu:

obchodni firma:
pravni forma:
adresa sidla:

primy podil na zakladnim kapitalu:
primy podil na hlasovacich pravech:

vySe a porizovaci cena obchodniho podilu:
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CSOB Pojist’ovaci servis, s.r.o., élen holdingu CSOB
spolecnost s ru¢enim omezenym

Zelené Predmeésti, Masarykovo namesti 1458,

PSC 532 18, Pardubice

100 %

100 %

400 000,- K&

Pardubicka Rozvojova a.s., élen holdingu CSOB
akciova spole¢nost

Zelené Predmésti, Masarykovo namésti 1458, PSC 532 18,
PSC 532 18, Pardubice

100 %

100 %

2000 000,- K&



ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCN/ SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

GRAFICKE SCHEMA KBC SKUPINY Z HLEDISKA VLASTNICKEHO USPORADANI
A Z HLEDISKA RIZENi

KBC Group NV
Podil na ZK: 100 % Podil na HP: 100 % Podil na ZK: 100 % Podil na HP: 100 %
\d \d
KBC Bank NV KBC Verzekeringen NV
Podil na ZK: 100 % Podil na HP: 100 % Podil na ZK: 99,755 % l Podil na HP: 60,00 %
\
Ceskoslovenska obchodni Podil na 2K: 0,245 9% CSOB Pojist’ovna, a.s.,
banka, a.s. Podil na HP: 40,00 % ¢len holdingu CSOB
Podil na ZK: 100 % v Podil na HP: 100 % Podil na ZK: 100 % v Podil na HP: 100 %

CSOB Pojist’ovaci servis, s.r.o.,
* 7K - Zakladni kapital élen holdingu CSOB
HP - Hlasovacf prava

Pardubicka Rozvojova, a.s.

Pozice na trhu

V roce 2018 predepsala CSOB Pojistovna pojistné v objemu 13,4 mid. K&, &im? se fadi na &tvrté misto mezi
pojistovnami v Ceské republice. Jeji trzni podil podle pfedepsaného pojistného vykazovaného Ceskou asociact
pojistoven byl ke konci roku 2018 na urovni 7,8 %.

A.1.3. NABIDKA POJISTENI

CSOB Pojistovna nabizela v roce 2018 nasleduijici pojistna odvétvi/skupiny pojistént:

Zivotni pojisténi

= Pojisteni pro pripad smrti, pro pripad doziti a pro pfipad smrti nebo doziti

= Dlchodove pojisténi

Ll Kapitalové Zivotni pojisténi

= Investicni Zivotni pojistént

= Pojisténi pro pripad Urazu a nemoci, ktere je doplnkem vySe uvedenych pojisténi
= Détské zivotni pojisténi

= Specializované pojisténi pro Zeny a pro muze

Nezivotni pojisténi

= Pojisteni Urazu, nemoci a lécby

= Pojisteni motorovych vozidel

] Pojisténi pozaru a jinych majetkovych Skod

Ll Leteckeé pojisténi, pojisténi vnitrozemské plavby a namorni pojisténi a pojisténi prepravovanych veci

= Pojisténi odpoveédnosti za Skodu (véetné pojisteni odpovednosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla)
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= Pojisténi Uveru a zaruky

" Pojisténi hypoteky

" Pojisténi jinych ztrat

" Pojisteni podnikatelsky rizik

= Pojisténi pro zemedelce

= Pojisténi pravni ochrany

= Pojisténi internetovych rizik

" Pojisténi pravidelnych plateb k b&znym uctim
. Pojisteni kratkodobych Gvérd

= Pojisteni faktur pro fyzické osoby podnikatele
= Pojistéeni kybernetickych rizik

Prodej pojisténi a nasledny servis

O maximalni spokojenost zakaznikd se stara zhruba sedm set zaméstnanct a vice nez tisic vyhradnich pojistovacich
zprostredkovatelt CSOB Pojistovny v desiti regionalnich pobotkach a vice ne? dvou set obchodnich kancelarich
po celé Ceské republice. Produkty Zivotniho i neZivotniho pojisténi nabizi CSOB Pojistovna rovné? prostrednictvim
obchodni sité Skupiny CSOB a Ceské posty.

Spole¢nost déale spolupracuje s externimi zprostfedkovateli a makIéfi.

Spolednost svoji aktivitu soustfeduje predevsim na uzemi Ceské republiky, kde je prodavana prevazna &ast jejich
produktd. V nékterych ojedinélych pfipadech nezivotniho pojisténi pdsobi SpoleCnost v ramci tzv. preshranic¢niho
vykonu pojistovaci ¢innosti na uizemi EU /EHP, v ramci pravidel stanovenych ve vnitfnich predpisech.

Clenstvi v profesnich asociacich
CSOB Pojistovna je ¢lenem Ceské asociace pojistoven, Ceské kancelare pojistiteltl, Ceského jaderného pojistovacino

poolu. Je také pridruzenym ¢lenem |.N.I. (International Network of Insurance — mezinarodni sité pojisténi), coz i
umoZziiuje uzavirat prostfednictvim &lenskych pojistoven pojistné kontrakty po celém svéts.

Zakladni idaje o Spolecnosti:

Obchodni firma: CSOB Pojist’ovna, a. s., élen holdingu CSOB

Zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kréalove, oddil B, viozka 567
Sidlo: Pardubice, Zelené predmésti, Masarykovo namésti &p. 1458, PSC 530 02
Tel.: +420 467 007 111

Fax: +420 467 007 444

Klientsky servis: 800 100 777

IC: 45534306

DIC: CZ45534306, DIC DPH: CZ699000761

Internet: www.csobpoj.cz

e-mail: info@csobpoj.cz

Nazev a kontaktni udaje organu dohledu
Ceska narodni banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
tel.; 224 41 111 / fax.: 224 412 404

Zelena linka: tel.: 800 160 170

Wwww.cnb.cz

Nazev a kontaktni idaje externiho auditora
PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., Hvézdova 1734/2c, 140 00 Praha 4
IC: 40765521

http://www.pwc.com/cz/cs.html
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ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCNI SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

A.1.4. CINNOST POJISTOVNY A VYZNAMNE UDALOSTI

V roce 2018 doslo k rlstu portfolia v zivotnim i nezivotnim pojisténi a takeé k rdstu podilu na trhu. V prabéhu roku
tak prirozend vzrostl i poZadovany kapital. | pres tento nardst zlistava CSOB Pojigtovna silnou a kapitalové dobre
vybavenou pojistovnou se solventnostnim pomérem bezpecné nad hranici interniho limitu (175%). Kapitalova
primé&Fenost z konce roku 2018 pIné odpovida ekonomické povaze obchodu CSOB Pojistovny a jejimu portfoliu
a zaroven ukazuje na spole¢nost kapitalove velmi silnou nad urovni internich kapitalovych cild Spolecnosti.

Rok 2018 se stal vyznamny z hlediska realizace spoluprace s Ceskou postou, na které jsou prodavany produkty
CSOB Pojistovny. Jedinym partnerem, ktery pro Ceskou postu zajistuje finanéné-pojistovaci sluzby na jejich
pobotkach od roku 2018, je CSOB a v ramci této spoluprace jsou na Ceské posté k dispozici portfolia produkttl
CSOB Pojistovny.

V roce 2018 Spole¢nost pokracovala v pripravach pro vystavbu nove administrativni budovy sidla Spole¢nosti.
V pribéhu roku 2018 takeé doslo k vyznamneé udalosti na personalni Urovni v nejvyssim vedeni Spole¢nosti.
Ing. Vladimir Bezdék, M.A. rezignoval z funkce predsedy a ¢lena predstavenstva k 31. fijnu 2018. S U¢innosti
od 1. prosince 2018 byl zvolen predsedou predstavenstva Mgr. Jifi Strelicky, M.A., Ph.D..

A.2. VYSLEDKY V OBLASTI UPISOVANI

CSOB Pojigtovna, a. s., &len holdingu CSOB (déle jen ,Spoleénost”) predepsala v roce 2018 pojistné ve wii 13 357 222
tis. K&, coZ predstavuje narlst o 4,6% oproti roku 2017.

Co se tyce Zivotniho pojisténi, v jednorazove placeném pojistném se Spolec¢nost umistila na 2. misté v Zebritku ¢lenskych
pojistoven CAP s predepsanym pojistnym ve vwysi 3 445 330 tis. K& a jeji trzni podil dosanl 34,9%.

V b&7né placeném pojistném je Spolesnost na 4. mist& v Zebritku lenskych pojistoven CAP s predepsanym pojistnym
ve Wi 3 226 963 tis. K& a trznim podilem 7,5%.

V nezivotnim pojisténi dosahl celkovy objem predepsaného pojistného 6 684 930 tis. K&, coz znamena meziro¢ni nardst
0 12,9%. Spoletnost se v zebritku Slenskych pojistoven CAP umistila na 4. misté s trznim podilem 7,7%.

Cisty zisk Spole¢nosti po zdanéni za rok 2018 podle mezinarodnich Ugetnich standardt IFRS dosahl 904 251 tis. K&.

Spolecnost v roce 2018 vykazala zisk z financ¢niho umisténi ve vysi 55 000 tis. K&. Na nizkém vysledku ma podil predevsim
zaporné precenéni financniho umisténi prostredkt technickych rezerv investi¢nino Zivotniho pojisténi ve vySi 673 148 tis.
K&, zplsobené negativnim vyvojem na financnich trzich.

Spole¢nost nadale napliuje prevazné konzervativni investicni strategii. Nové investice smefovaly do ceskych statnich
dluhopist, bankovnich vkladt a v omezené mire do akciovych investic.

Prostredky rezerv investic¢niho Zivotniho pojisténi byly investovany do podilovych fondd, dluhopist a investicnich certifikatd.

Ocenovaci rozdily k finanénim aktivim v realné hodnoté vykazovanym v ostatnim Uplném vysledku (dfive realizovatelnym
cennym papiram) Cinily v roce 2018 43 123 tis. K&. V roce 2017 ¢inily oceriovaci rozdily k realizovatelnym cennym papirdm
celkem 390 710 tis. K&. Pokles byl zptsoben predevsim rlstem urokovych mer, které zpusobily pokles cen téchto
finan¢nich instrumentC v roce 2018. Dalsim faktorem byla implementace nového ucetniho standardu (IFRS 9), jehoz
zavedeni takeé snizilo ocenovaci rozdily uznané pfimo v kapitalu.

V roce 2018 Spole¢nost vykazala celkem 1 606 tis. K& operativnich nékladd, coz oproti roku 2017, kdy operativni
naklady dosahly 1 365 tis. KC predstavuje narast o 17,7%. Tento nar(st castecné koresponduje s ristem predepsaného
pojistného, a z ¢asti byl vyvolan investicemi Spolecnosti do jejich strategickych rozvojovych aktivit béhem roku 2018.

Dalsi kvantitativni a kvalitativni informace Spole¢nost uvadi ve Wrocni zprave za rok 2018.

https://www.csobpoj.cz/documents/10332/32806/2018_vyrocni-zprava_CSOB-Pojistovna.pdf/
ef76e737-366b-4d76-b13f-8f673618167e
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VYSLEDEK SPOLECNOSTI V CLENENi PO PRODUKTECH NEZIVOTNIHO POJISTENI

TECHNICKY UCET
K NEZIVOTNIMU POJISTENI
2018 (v tis. K¢)
ZaslouZené pojistné,
ocisténé
Predepsané pojistné, hrubé

Predepsané pojistné
postoupené zajistovatelim
Zmeéna stavu rezervy na neza-

slouzeneé pojistné bez rezervy
na nepostaditelnost

Zmeéna stavu rezervy
na nezaslouzeneé pojistné,
podil zajistitele

Vynosy z finanéniho
umisténi

Naklady na pojistna pInéni,
ocisténé
Naklady na pojistna pinént,

hrube

Podil zajistovatelt na nakladech
na pojistna pinéni

Zmena stavu rezervy
na pojistna plnéni

Zmeéna stavu rezervy
na pojistna plnéni, podil
zajistitele

Zmena stavu jinych rezery,
ocisténa

Zmena stavu rezervy
na nepostacitelnost pojistného

Prémie a slevy, ocisténé

Cista vyse provoznich
vydaij

Provize

Casové rozliseni pofizovacich
nakladl na pojistné smlouvy

Spravni reZie

Provize od zajistovatell a podily
na ziscich, oCisténé

Ostatni technické
naklady/vynosy, ocisténé

VYSLEDEK technického
ucétu k nezivotnimu
pojisténi
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PPR

1368 951

1803 119

-335 875

-100 183

1891

37 551

-786 075

-680 920

99 910

-267 935

62870

-36 418

-581 867

-563 500

52968

-129 046

57712

6202

8 346

Casco

1320 279
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ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCNI SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

TECHNICKY UCET

K NEilvaNjMU POJISTENI Urazove Cestovni Pojisténti

2017 (v tis. K&) PPR Casco POV pojistani pojistEni domacnosti Celkemn
e e 1252491 1133431 1808936 64727 228196 812117 5299898
ocCisténé
Predepsané pojistne, hrubé 1631890 1188 300 1910 824 73738 244 506 872 281 5921 539
Predepsané pojistne -308822 -8200 48809 -8697 315 24 482 -399 325

postoupené zajistovateltim

Zmeéna stavu rezervy
na nezaslouzené pojistné bez -70 517 -46 669 -53 079 -304 -15995 -35682 -222 246
rezervy na nepostacitelnost

Zmeéna stavu rezervy
na nezaslouzené pojistné, -60 0 0 -10 0 0 =71
podil zajistitele

Vynosy z finanéniho

e 30370 13 363 72 644 954 3 359 14 128 134 817
umisténi
Nakiady napojistnapinéni, 586363 -821982 -1468 271 -4408  -69396  -284376 -3234796
Eri@aédy na pojistna pinént, 794172 743558 -1 161 161 -8965 49007 233115 -2989 979
Podil zajistovatelt na nakladech
na pojistna pin&ni 173 298 12 1977 12 0 540 175939
Zmena stavu rezervy 21994 78458 332910 4 555 20389 88 603 493 811
na pojistna plnéni
Zmeéna stavu rezervy
na pojistna pinént, 12 518 -78 23822 -9 0 36 802 73 055
podil zajistitele
Zmena stavu jinych rezery, 0 0 34 757 0 0 0 34757
ocisténa
Zména stavu rezervy 0 0 0 0 0 0 0
na nepostacitelnost pojistného
Prémie a slevy, ocCisténé -24.994 667 590 0 -26 0 -23 764
S;Zt:;;v&e Rloyespieh 547544 -366953  -568 258 9345 -104739  -316460  -1913298
Provize -373 554 -234 097 -313 188 -6 062 -37 612 -184 529 -1149 041
Casové rozliseni pofizovacich
nakladd na pojistné smiouvy 14 554 3899 2424 -155 -219 -5714 14790
Spravni rezie -242 399 -136 758 -257 494 -6 078 -66 908 -126 217 -835 854
Provize od zajistovatelt a podily 53855 o 0 5950 0 0 56 807
na ziscich, ocistene
Ostatni technickeé
naklady/Aynosy, o%istEné 4903 3570 -72 939 222 735 2621 -60 889
VYSLEDEK technického
uctu k nezivotnimu 128 863 -37 905 -192 543 52 150 58 129 228 029 236 724

pojisténi
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VYSLEDEK SPOLECNOSTI V CLENENi PO PRODUKTECH ZIVOTNIHO POJISTENI

TECHNICKY UCET K ZIVOTNiIMU POJISTENI 2018 (iis. k¢) uL
ZaslouZené pojistné, ocisténé 5303 100
Predepsané pojistné, hrubé 5302 579
Predepsané pojistné postoupené zajistovatelim -55
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 577
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistne, podil zajistitele 0
Vynosy z finanéniho umisténi -673 148
Naklady na pojistna pInéni, ociSténé -2 275 511
Néaklady na pojistna pinéni, hrubé -2285676
Podil zajistovatelt na nakladech na pojistna plnéni 0
Zména stavu rezervy na pojistna plnéni 10 362
Zména stavu rezervy na pojistna pinéni, podil zajistitele -198
Zména stavu rezervy pojistneho Zivotnich pojisténi -301 630
Zména stavu rezervy ZP, je-li nositelem investiénino rizika pojistnik -1085 505
Prémie a slevy, ocCisténé od zajisteni -34 707
Zména stavu ostatnich technickych rezerv 0
Cista vyse provoznich vydaja -739 346
Provize -595 405
Casové rozligeni pofizovacich nakladti na pojistné smlouvy 110 092
Spravni rezie -254 036
Provize od zajistovatelt a podily na ziscich, ocisténé 0
Ostatni technické naklady/vynosy, o&isténé -669 611
VYSLEDEK technického Gétu k Zivotnimu pojisténi -476 359
TECHNICKY UCET K ZIVOTNIMU POJISTENI 2017 (iis. k&) uL
ZaslouZené pojistné, ocisténé 5513 970
Predepsané pojistné, hrubé 5514 021
Predepsané pojistné postoupené zajistovatelim -51
Zmeéna stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 0
Zmeéna stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, podil zajistitele 0
Vynosy z finanéniho umisténi 224 846
Naklady na pojistna plnéni, oéisténé -3012 093
Néaklady na pojistna pinéni, hrubé -2925909
Podil zajistovateltl na nakladech na pojistna pinénf 0
Zména stavu rezervy na pojistna pinéni -86 174
Zmeéna stavu rezervy na pojistna pinéni, podil zajistitele -10
Zmeéna stavu rezervy pojistného zivotnich pojisténi -181 718
Zména stavu rezervy ZP, je-li nositelem investiénino rizika pojistnik -1684 368
Prémie a slevy, ocisténé od zajisténi -56 566
Zmeéna stavu ostatnich technickych rezerv 0
Cista vyse provoznich vydaju -699 820
Provize -365 974
Casoveé rozliseni potizovacich nakladd na pojistné smlouvy -31 014
Spravni rezie -302 832
Provize od zajistovatelt a podily na ziscich, ocisténé 0
Ostatni technické naklady/vynosy, ogistené 243 335
VYSLEDEK technického G&tu k Zivotnimu pojiténi 347 586
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ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCN/ SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

A.3. VYSLEDKY V OBLASTI INVESTIC

V oblasti finan¢nich investic Spole¢nost kontinualné usiluje o optimalni nastaveni a dosahovani vytyCenych investic¢nich
cilt (Urokovy vynos vs. kapitalova efektivnost vs. pfijatelna mira rizika). Spole¢nost kontinualné postupuje v souladu
S vypracovanym ramcem fizeni aktiv a pasiv, jehoz cilem je:

dosahovani dostatecného dlouhodobého vynosu z investic;

minimalizace nesouladu hodnoty aktiv a pasiv v pfipadé zmén makroekonomického prostred;

zajistit, aby v kazdém obdobi méla pojistovna k dispozici dostate¢né penéZni toky na plnéni zavazkl z pojistnych
a investicnich smluv;

efektivni pouziti alokovaného kapitalu.

Dominantni ¢ast portfolia je dlouhodobé investovana do dluhovych instrumentd vydanych narodnimi &i nadnarodnimi
autoritami (zejmeéna Ceske statni dluhopisy) a finanénimi nebo nefinanénimi institucemi. V ramci téchto dluhopisu je
zhruba 39% v amortizované potizovaci cené, a tedy pro Ucely ucetnictvi oceriovano nabéhlou hodnotou

(. amortizovana hodnota plus vySe Urokl od doby pofizeni). Pokud jde o nejvyznamnéjsi pohyby v porovnani s rokem
2017, doslo v réamci portfolia pojistovny k nartstu podilu investic Zivotniho pojisténti, u kterého je nositelem investicniho
rizika pojistnik, a dale k rlstu podilu dluhovych cennych papirl a majetkovych cennych papirl na celkovych investicich.

Investiéni portfolio pojistovny Ize komplexné hodnotit jako spiSe konzervativni. Skladbu investic ukazuje nize uvedeny
graf.

SLOZENI INVESTICNiIHO PORTFOLIA K 31. 12. 2018

Pozemky a stavby

Podily v ovladanych osobach

Akcie a ostatni cenné papiry s promeénlivym
vynosem, ostatni podily

Depozita

Dluhové cenné papiry

Investice zivotniho pojistént s plnénim vazanym
na index nebo hodnotu IF (Investicni Fond)

Vysledek investovani je vyznamnou soucasti hospodarskeého vysledku pojistovny. Majoritni prispévek do celkoveho
vysledku investovani za rok 2018 prinesly dluhove instrumenty nasledované depozity, akciemi a investicemi zivotniho
pojisténi s pInénim vazanym na index nebo hodnotu IF (Investicni Fond). Detailni prehled dopIinény komentar

k jednotlivym tridam aktiv véetn& komparace s vysledky roku 2017 je v nasledujici ¢asti.
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A.3.1. CELKOVE VYNOSY A NAKLADY Z INVESTIC

CELKOVE VYNOSY Z INVESTICNi CINNOSTI

(tis. KE) 2018 2017
Celkove vynosy z investic 77219 954 826
Celkové néaklady spojené s investicemi 30092 31243
Celkovy vysledek 47 127 923 583
2018 (tis. K¢) Depozita Dluhopisy* Akcie* Unit-linked*  Celkovy vysledek
Urokové vynosy 19 412 723 386 3935 280 747 013
Ostatni vynosy 179 2844 -9 321 -663 496 -669 794
Néaklady na spravu portfolia 0 27 416 307 2369 30092
Celkovy vysledek 19 591 698 814 -5693 -665 585 47 127

* polozka zahrnuje zajistovaci derivaty, které jsou u vybranych instrumentd pofizeny za ucelem eliminace urokového a ménoveho rizika

2017 (tis. K¢) Depozita Dluhopisy* Akcie* Unit-linked*  Celkowy vysledek
Urokové wnosy 19 407 679 619 323 231 699 580
Ostatni wnosy 0 6 374 5605 243 268 255 247
Naklady na spravu portfolia 0 28236 47 2959 31243
Celkovy vysledek 19 407 657 757 5881 240538 923584

* polozka zahrnuje zajistovaci derivaty, které jsou u vybranych instrumentd pofizeny za ucelem eliminace urokového a ménoveho rizika
Dopliujici informace k informacim v tabulkach:

Urokové wnosy zahmuijf zejména urokové prijmy ve formé splacenych kupénd (dluhopisy), Urokd (depozita) a dividend
(akcie), alikvotnich urokovych vynosl za dobu drzby (dluhopisy, depozita) a amortizace diskontu ¢i prémie (dluhopisy).

Ostatni vynosy v roce 2018 zahrnuji zejména vynosy z prodeje dluhopist a z negativniho precenéni financnich
instrumentd v ramci portfolia Akcif a Unit-linked.

Néklady na spravu portfolia zahrnuiji poplatky hrazené ve prosp&ch spoleénosti CSOB AM, a.s., za spravu portfolia
cennych papirtl a spoleénosti CSOB, a.s., za Uschovu cennych papird v ramci portfolia Spolednosti.

Portfolio s nazvem Unit-linked zahrnuje aktiva drzena u pojisténi s pinénim vazanym na index nebo hodnotu IF
Investicni cinnost Spole¢nosti se stejné jako v predchozich obdobich Fidila platnou Investicni strategii pro rok 2018,
pricemz hlavni aktivita spocCivala v reinvesticich splatnych cash-flow (zejména s ohledem na urokove riziko mérené
prostrednictvim BPV (Basis Point Value)) a v uhradé provoznich a finan¢nich potfeb. Skladba investic k ultimu roku
2018 koresponduje s alokaci definovanou v Investi¢ni strategii. Je v souladu s legislativou upravujici oblast investovani
pojistoven, respektuje zasady bezpetnosti, rentability a priméreného rozloZeni prostredkl pojistné-technickych rezerv
a v plné mite zabezpeduje schopnost dostat moznym budoucim rizikdm.

Spole¢nost v roce 2018 neuznala 7zadné zisky a ztraty v kapitalu.

Spole¢nost v roce 2018 nerealizovala 7zadné investice do sekuritizovanych aktiv.
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AA4.

ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCN/ SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

VYSLEDKY V JINYCH OBLASTECH CINNOSTI

Spolecnost nabizi a zprostredkovava prodej produktd dalsich stran, predevsim dalSich spole¢nosti ve skuping, napr.
Penzijni spole¢nosti, Stavebni spofitelny apod. Za tuto ¢innost vykazala Spolecnost nasledujici vynosy od spolecnosti

ve skuping a naklady vicCi zprostredkovatelm.

VYSLEDKY ZE ZPROSTREDKOVAN{ PRODEJE DALSICH PRODUKTU

o Ceskomoravska CSOB Penzijni
2018 (tis. k&) Hypotetnibanka  stavebni spofiteina spole¢nost
Vynosy 0 2 4 511
Naklady 0 1 3712
Vysledek 0 0 799

. Cskomoravska CSOB Penzijn
2017 (tis. K¢) Hypotetni banka  stavebni spotitelna spoletnost
Vynosy 262 330 3 561
Naklady 244 274 3072
Vysledek 18 56 489

Spole¢nost dale poskytuje aktivni zajisténi. Z aktivnino zajisténi vykazala Spole¢nost jako vynosy predepsané pojistné
235 mil. K& vroce 2018 a 243 mil. K& v roce 2017. Na pojistnych udalostech v aktivnim zajisténi Spoletnost vyplatila

123 mil. K& v roce 2018 a 165 mil. K& v roce 2017.

A.5. DALSIi INFORMACE

VSechny podstatné informace byly uvedeny v kapitolach vyse.
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B.1.

RIDICi A KONTROLNI SYSTEM

OBECNE INFORMACE O RIiDICiM A KONTROLNIM SYSTEMU

Ve Spole¢nosti jsou jasné vymezené role a odpovednosti jednotlivych funkci a Utvar( v fidicim a kontrolnim systému,
které jsou popsané v predpisove zakladné Spolecnosti.

ORGANIZACNI STRUKTURA SPOLECNOSTI

PREDSTAVENSTVO

UTVAR GENERALNIHO DIVIZE FINANCI DIVIZE KLIENTSKEHO SERVISU DIVIZE ZIVOTNIHO DIVIZE OBCHODN(
REDITELE A RIZENI RIZIK A PRIME DISTRIBUCE A NEZIVOTNIHO POJISTENI
P 0 A Odbor fizeni produktt
Odbor auditu gﬂgg‘l%\%%%tgg% %ﬁgﬁtﬁ:ﬁgtggﬁg a pgéééigtliéﬁn/:&nlﬁwou Odbor podpory obchodu
Odbor pravni QOdbor controllingu Oggﬂoiﬁ{gm@?ggﬁm Odbor zajistani Odbor aé;goum managementu

areportingu

Odbor lidskych
zdroju

Odbor Fizenf rizik

Odbor centralnich sluzeb

Odbor pojistné matematiky

Odbor \ikvidacw’,po{\smy'ch
udalosti nezivotniho
pojisténi

Odbor projektové
a procesni kancelare

QOdbor pojisténi vozidel

. Odbor pojisténi
majetku a odpovédnosti

Odbor UW, riskmanagementu
a sﬁgcmc&g{gh,
drunt pojisténi

B skupiny

Odbor internf distribuce

Odbor vzdélavani a tréninku

Odbor makléfského obchodu

Odbor novych
distribucnich kanalG

Na podporu spravneho fungovani fidiciho a kontrolniho systemu (v oblasti fizeni rizik) byl implementovan tzv. model tri
linif obrany. Prvnf linii obrany tvofi obchodni Utvary pojistovny, které plné zodpovidaji za fizeni plné Skaly rizik relevantnich
pro jednotlive oblasti pojistovny, dle zavaznych metodik a postupt definovanych druhou linif obrany. Druhou linii obrany
tvori funkce Fizeni rizik, pojistné matematicka funkce a funkce compliance. Funkce Tizeni rizik zajistuje vykon jednotlivych
Cinnosti z oblasti fizeni rizik prostrednictvim ramce pro Tizeni rizik (Risk Management Framework) a prostrednictvim
specifickych smémic a politik pro Fizeni jednotlivych typd rizik, které navrhuje predstavenstvu ke schvaleni a zaroven
zodpovida za komunikaci pozadavkl definovanych temito dokumenty uvnitf Spolecnosti. Treti linii obrany je pak funkce
internino audiu, ktera poskytuje ujisténi o spravném nastaveni a implementaci jednotlivych politik z oblasti fizeni rizik

a kontroluje dodrZovani t&chto smeérmic a politik ve Spole¢nosti.

Predstavenstvo Spole¢nosti jedenkrat ro¢né formuluje svij ndzor na efektivnost fidiciho a kontrolniho systému. Tento

nazor je postaven na zakladé zavér( z jednotlivych zprav, které jsou reportovany predstavenstvu v pribéhu roku, a postihuji

hlavnf ¢innosti pojistovny. Je to napriklad zprava o viastnim posouzent rizik a solventnosti, zpréva pojistné matematické
funkce a zprava o sfle a efektivnosti interniho kontrolniho prostredi Spole¢nosti, ktera je zaloZena na dil¢ich vstupech
z funkce Fizeni rizik, funkce compliance a funkce interniho auditu.

Predstavenstvo povazuje efektivnost a pfimeérenost fidiciho a kontrolniho systému za adekvatni. DalSi zlepSeni kontrolniho

prostredi reflektujici vyznamna rizika, kterym Spolecnost Celi, je planovano v oblasti informadni bezpecnosti véetné
ochrany dat, oblasti informacnich technologii (pokryti rizik spojenych s provozem informacnich technologif) a v oblasti
marketingove komunikace a klientskych souhlast. V pripadé oblasti informacnich technologii a marketingoveé komunikace
se jednd o outsourcované &innosti v ramci finanéni skupiny CSOB. Ve véech wie zminénych oblastech predstavenstvo
definovalo akeni plany vedouct k pokryti vyznamnych rizik a dalsimu posileni vnitfniho kontrolntho systému.
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ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCNI SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

B.1.1. STRUKTURA SPRAVNIHO, RiDiCIHO A KONTROLNiHO ORGANU

Predstavenstvo je statutarnim organem, jenz fidi ¢innost Spole¢nosti a jedna za Spolecnost.
Clenové predstavenstva maji rozdélené odpovédnosti za jednotlivé oblasti nasledujicim zpsobem
(viz. Obrazek Organizaéni struktura Spole¢nosti):

= JiFi Strelicky (predseda predstavenstva) — lidské zdroje, pravni sluzby, funkce interniho auditu, produkty Zivotniho
a nezivotnino pojisténi, zajisténi

= Marek Nezveda (mistopredseda predstavenstva) - finance, fizeni externino zajisténi sluzeb (tzv. outsourcingu),
funkce Fizeni rizik, pojistné matematicka funkce, funkce compliance

= Stanislav Uma (Clen predstavenstva) — likvidace pojistnych udalosti, call centrum, web a pfimy prodej

= Michal Brothanek (Clen predstavenstva) — fizeni distribuce pojistnych produktd

V pribéhu roku 2018 doslo ve slozeni predstavenstva Spolecnosti k nasledujicim zménam:
Ing. Vladimir Bezdék, M.A. rezignoval z funkce predsedy a ¢lena predstavenstva k 31. ¥ijnu 2018.
S u¢innosti od 1. prosince 2018 byl zvolen predsedou predstavenstva Mgr. Jiff Strelicky, M.A., Ph.D.

Poradni vybory predstavenstva

Predstavenstvo ustavilo nékolik poradnich organd predstavenstva, které podporuji proces fizeni rizik v jednotlivych
oblastech Spole¢nosti. Mandat jednotlivych vybord, role a odpovednosti ¢lend jsou popsany ve statutech téchto
wbor(l. V CSOB Pojigtovné pracuiji tyto poradni vwbory predstavenstva:

= \lybor pro Fizenirizik a kapitalu

= \Wybor pro fizeni pojistnych rizik

= \lybor pro Fizeni vyvoje produktl

= |nvesticnivybor

= \Wbor pro fizeni technickych rezerv a parametrl pojisténi

Klicové funkce
V souladu s pozadavky regulace Solvence Il predstavenstvo zridilo tyto klicove funkce ve Spolecnosti a ustanovila
odpovédné osoby za jejich vykon (viz dale)

= funkce fizeni rizik

= pojistné matematicka funkce
= funkce compliance

= funkce interniho auditu

Nezavislost a objektivita funkce interniho auditu je nastavena Stanovami Spole¢nosti a Statutem interniho auditu.
Odbor auditu je fizen feditelem odboru, ktery je pfimo podfizen generalnimu fediteli. Odbor pini Ukoly zadané dozorci
radou, vyborem pro audit, pfedstavenstvem a generalnim feditelem. O vysledcich své ¢innosti oddéleni interniho auditu
pravidelné informuje predstavenstvo a dozorci radu prostrednictvim vyboru pro audit.

Politika odménovani

Predstavenstvo

Predstavenstvo je statutarnim organem, jenz fidi Cinnosti Spolecnosti a jedna za Spole¢nost (slozeni je mozné najit v
této kapitole vySe). Financni naroky Clent prfedstavenstva jsou nasledujic:

= Z&kladni odmeéna
Wse zakladni odmeény se stanovuje dle aktualnich pravomoci a odpoveédnosti s prihlédnutim k trovni trznich
mezd ve financnim sektoru

= Dalsiodména
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= Roc¢nibonus
Spoletnost mliZe dale na zékladé rozhodnuti Dozordi rady priznat Clenovi predstavenstva roéni bonus podle
hospodarskych vysledkd Spolednosti a pinéni vkonnostnich kritérii Clenem predstavenstva. Wae roéniho
bonusu je zavisla na plnéni klicovych vykonnostnich indikatort (oznatovanych take jako ,Key Performance
Indicators®, dale jen ,KPI") Clenem predstavenstva, které jsou vyhodnocovany Dozorsi radou na zakladé
pravidel Politiky odmeénovani, ktera jsou schvalena DozorCi radou. Kriteria pro priznani variabilni slozky odmeny
se tykaji vysledkd Spole¢nosti, osobnich vykonnostnich ukazatell a stanovenych cild pro vedeni dané oblasti
Clena predstavenstva a oblasti tykajic se udrZitelnosti. Vplata roéniho bonusu miiZe byt odloZena a nasledna
vyplata mdze byt predmétem dodatecné Upravy, nebo mize dojit i k vraceni odlozenych nebo vyplacenych
¢astek. Knasledné Upravé nevyplacenych bonust nebo i navraceni priznanych nebo vyplacenych ¢astek
dochazi v zavaznych pripadech popsanych v Politice odmeénovani.

Aby byl ro¢ni bonus v daném roce uznan a vyplacen, musi byt spinény parametry tzv. Risk Gateways. Pro Cleny
predstavenstva byly nastaveny tyto Risk Gateways:

= Kapitalova dostatetnost vyjadfena Solventnostnim pomérem > 160 %

= Zisk Spole¢nosti > 0 % planovaného zisku za dané obdobi

Odmeénovani ma tedy svou fixni a variabilni ¢ast, jejiz vyplaceni je zavislé od pInéni kritérii pro priznani variabilni slozky.
Relativni ddlezitost obou slozek vyplyvé z cile ucinného a efektivniho fizeni Spolecnosti, pinéni pland a jejiho smerovant.
P¥i 100% plnéni stanovenych cild tvoli bonusy 30% zakladni odmeény. Nutnym predpokladem pro vyplaceni variabilni
slozky je ovSem spinéni financné-rizikovych ukazatell (Risk Gateways vyse). Risk Gateways se povazuji za spinéné za
predpokladu, Ze jsou spinény vSechny ukazatele, kterymijsou Risk Gateways tvoreny. Pokud neni splnén néktery

z ukazatell, Risk Gateways jsou povazovany za nespinéné.

Dozorcirada:

= Dleinternich pravidel KBC skupiny ¢lenove dozor¢i rady nepobiraji za tuto funkci zadnou dalsi odmeénu (tzv.
pravidlo neodménovani)

Odmeény pro Cleny pfedstavenstva a dozorc¢i rady podléhaji schvaleni Vyboru pro odmeénovani jmenovaného akcionari.
Vroce 2018 Cinily 24 959 tis. K¢, v roce 2017 Cinily 24 907 tis. K&.

Vybor pro audit

Clenové Whboru pro audit, ktefi maji pracovné pravni vztah s jakoukoliv spoleénosti v ramci skupiny KBC nepobiraji za
sve Clenstvi ve Vyboru Zzadnou financni odménu ani jinou kompenzaci. Externi Clenove jsou odmeénovani na zaklade
smiuvniho vztahu s CSOB Pojistovnou a vyée jejich finanéni odmény zavisi na rozsahu vykonané ginnosti v ramci \boru.

Mezi podstatné transakce béhem obdobi 2018 s akcionafi nebo osobami, které vykonavaji podstatny viiv na
Spolecnost, se fadi vyplata dividendy, ktera je schvalovana valnou hromadou akcionard. Mimo bézné aktivity
Spole¢nosti a nad ramec pracovné pravnich smluv neprobeéhly ve sledovaném obdobf 2018 s ¢leny spravniho, fidiciho
a kontrolniho organu podstatné transakce.

B.2. POZADAVKY NA ZPUSOBILOST A BEZUHONNOST

CSOB Pojistovna uplatiiuje standardy na zptsobilost a diivéryhodnost (dale také Fit and Proper politika) osob

s klicovymi funkcemi jednak tim, Ze definuje ve svych vnitfnich predpisech klicové funkce/pozice z hlediska vnitiniho
kontrolniho systému (bliZze viz kapitola 3.2.1), a take tim, Ze na jednotlivé klicové funkce klade ve svych vnitfnich
predpisech obecné a specifické pozadavky z hlediska zpusobilosti a bezihonnosti osob, které pojistovnu skutecné ridi

nebo vykonavaji jiné klicove funkce (blize viz kapitola 3.2.2).

B.2.1. KLICOVE FUNKCE
Kligové funkce v CSOB Pojistovné jsou definovany v internich predpisech Spoleénosti, konkrétné

= “Clenové predstavenstva, dozoréi rady a vyboru pro audit jsou osobami s kli¢ovou funkei. PoZadavky na jejich
zpusobilost, dGvéryhodnost a zamezeni stfetu zajma jsou uvedeny ve vnitfnim predpisu.”
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= Ddle pak vedouci zaméstnanci odboru auditu, odboru Fizeni rizik, odboru pojistné matematiky a compliance officer
jsou osobami s klicovou funkci. Pozadavky na jejich zplsobilost, divéryhodnost a zamezeni stfetu zajmu jsou
popsany ve vnitinim predpisu Spole¢nosti.

Dalsf specifickou skupinou jsou tzv. viastnici rizik (risk takers), kam jsou zafazeni feditelé Utvard majici v gesci Upis
pojisténi (feditel odboru fizeni produktt a podpory Zivotniho pojistént, feditel odboru underwritingu (upisovant)).

B.2.2. PROCESY A POSTUPY PRI UPLATNOVANI POLITIKY A POZADAVKU NA ZPUSOBILOST
A BEZUHONNOST

PoZadavky na zpusobilost a bezihonnost jsou v soutasné dobé aplikovany na ¢leny dozorci rady, predstavenstva

a predstavitele klicovych funkci. Tyto poZadavky byly implementovany do existujicich procest, napr. procesu naboru,
vzdélavani apod. nezbytné pozadavky na vytvoreni, ustanoveni a cinnost klicovych funkci byly nové implementovany
do interni dokumentace jako je Organizacnifad, Zasady odmenovani (platné od 1. 1. 2016)

PoZadavky na zp(isobilost a bezihonnost jsou v CSOB Pojistovné dot&eny aktudlné nize uvedené osoby, odpovidajic
za klicové funkce dle pozadavk( stanovenych v Slanku 42 smérnice 2009/138/ES.

Predstavenstvo (slozeni viz vySe)
Dozor¢i rada (sloZzeni ke konci roku 2018):

= Johan Daemen
= Jan Sadil

S ucinnosti od 20. dubna 2018 rezignoval ze své funkce predsedy a Clena dozor¢i rady pan Ing. Petr Hutla.

24. kvétna 2018 byl pan Ing. Jan Sadil zvolen pfedsedou dozor¢i rady. S ucinnosti od 21. prosince 2018, rezignoval

z funkce ¢lena dozorci rady pan Ing. Tomas Kotinek. V souladu s legislativnimi pozadavky se v listopadu 2018 konaly
volby ¢lena dozordi rady voleného zameéstnanci Spole¢nosti. S ucinnosti od 1. ledna 2019 byl zvolen ¢lenem dozordi
rady pan Mgr. Pfemys| Dolan, MBA.

DalSi osoby s klicovou funkci:

= Petr NeCesal, feditel odboru fizeni rizik — odpovedny za vykon funkce Yizeni rizik

= Jan Sramek - odpov&dny za vykon pojistn& matematické funkce

=  Michaela Fibigerova, compliance officer — odpovédna za vykon funkce compliance
=  Martin Burkon, feditel odboru auditu — odpoveédny za vykon funkce interniho auditu

Tyto osoby podléhaji specifickym postuptm a pravidlam za ucelem zaruceni jejich zpUsobilosti a bezihonnosti.
Pro v8echny vySe uvedené osoby se uplatiiuji tzv. obecné pozadavky na zpusobilost drzitele klicove funkce.

Za UCelem posouzeni odborné zpusobilosti, davéryhodnosti a zkuSenosti vedouci osoby s klicovou funkcf vyplni tyto
osoby dotaznik/Gestné prohladeni, které podiéha schvaleni CNB.

Dale jsou uplatfiovany tyto kontrolni mechanismy v oblasti odménovani:

= Tediteli odboru fizeni rizik a fediteli odboru pojistné matematiky stanovuje KPIs dozorc¢i rada
(KPIs = Key Performance Indicators: kritéria, na zaklade kterych je vyplacena pohybliva slozka mzdy).

= drzitelé kliovych funkci z hlediska Fidiciho a kontrolniho systému pojistovny v pozici feditele odboru nemaji roéni
bonus zavisly na rocnim hospodarskem vysledku Spolecnosti

= odklad bonusu a ¢asteCné jeho nepenézni forma pro vybrané klicové pracovniky, ktefi by mohli mit vyznamny vliv na
rizikovy profil Spole¢nosti (tzv. Key Identified Staff), paklize vySe bonusu prekroci hranici stanoveneé materiality (viz
Rozhodnutl predstavenstva — Zasady odmeénovani)

Nezavislost a objektivita funkce interniho auditu je nastavena Stanovami Spole¢nosti a Statutem interniho auditu.
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Odbor auditu je Fizen feditelem odboru, ktery je pfimo podfizen generalnimu fediteli. Odbor pini Ukoly zadané dozorci
radou, vyborem pro audit, pfedstavenstvem a generalnim feditelem. O vysledcich své ¢innosti oddéleni interniho auditu
pravidelné informuje predstavenstvo a dozorc¢i radu prostrednictvim vyboru pro audit.

Mozny stret zajmU ostatnich klicovych funkci je oSetfen jejich nezavislosti a reportovanim predstavenstvu a v neposledni
fade eskalacnim procesem. VSechny tyto funkce organizacné podléhaji mistopredsedovi predstavenstva, ktery je
povéren fizenim divize financi a Fizeni rizik a zajistuje prenos informaci z jednani predstavenstva smérem ke kli¢ovym
funkcim a zastupuje zajmy kontrolnich funkci na jednani predstavenstva v pripadé jejich nepritomnosti. Tyto funkce
rovnéz reportuji predstavenstvu Spolecnosti a pro oSetreni pripadneho konfliktu zajmU je nastaven nékolika Uroviiovy
eskalacni proces, ktery kon¢i na dozorCi radée.

B.3. SYSTEM RiZENI RIZIK VCETNE VLASTNIHO POSUZOVANI RIZIK A SOLVENTNOSTI

B.3.1. STRATEGIE PROCESY A POSTUPY

Hlavnim cilem Fizeni rizik ve Spole¢nosti je udrzovani finanéni stability a tvorba hodnoty pro klienty, akcionare a dalsi
zainteresovaneé subjekty. K zajisténf efektivnino systému fizeni rizik predstavenstvo zridilo funkci fizeni rizik, kterou
vykonava odbor Fizeni rizik, jehoz hlavnim Ukolem je navrhovat, udrzovat a vyhodnocovat fungovani systému fizeni rizik
ve SpoleCnosti.

Zakladni ramec pro Ffizeni rizik ve Spole¢nosti vychazi ze skupinového ramce pro fizenirizik a Ize ho chapat jako soubor
politik a metodik uréenych pro fizeni specifickych typl rizik, jimz je Spole¢nost vystavena. Implementaci téchto metodik
je zajistén fadny proces identifikace rizik, jejich kvantifikace (urCeni vyznamnosti) a navrzeni opatreni k jejich zmirnéni
na prijatelnou Uroven veetné pravideliného monitoringu a reportingu rizikoveho profilu predstavenstvu Spole¢nosti.

Systém Fizeni rizik obsahuje kromé specifickych politik pro fizeni jednotlivych typu rizik rovnéz nastaveni kompetenci
a odpovédnosti pro fizeni kazdého typu rizika (tzv. ,playing field®).

Do této oblasti patii tyto komponenty (stavebni kameny) realizované pribézné v ramci roku:

= Revize rizikové mapy, ktera katalogizuje aktualni soubor rizik, kterym je Spolec¢nost vystavena
= hodnocenirizik a rizikovy scan, ktery slouzi k identifikaci a ohodnoceni materialnich rizik
= rizikovy apetyt, ktery definuje akceptovatelnou miru rizika (ochotu a schopnost Spole¢nosti k podstoupeni rizika)
= sada limitd, ktera prevadi rizikovy apetyt do ucelené a srozumitelné podoby vyjadrené soustavou indikatord
a prahovych hodnot téchto indikatorC a jako takova definuje ,playing field*
= vlastni posouzeni rizik a solventnosti (tzv. ORSA) k posouzeni celkovych kapitalovych potfeb Spole¢nosti

Kontinualni proces fizeni rizik a kapitalu, je zajistén prostiednictvim téchto komponent:

= smeérnice a politiky pro fizeni specifickych typU rizik, které nastavuji minimalni pozadavky k fizeni jednotlivych typ(
rizik v procesech pojistovny a zajistuji, Ze kazdodenni rozhodnuti na urovni Spole¢nosti jsou v souladu s nastavenym
rizikovym apetytem

= ramec pro méfeni rizik, ktery zajistuje kvantifikaci jednotlivych rizik a umoZriuje tato rizika nalezité fidit véetné
reportingu o mite prijatého rizika

= analyza scénard, stresove testovani (metody pouzité mimo jiné v planovacim procesu)

= proces fizeni vywoje produktd, ktery zajistuje, Ze vSechna rizika spojena s uvedenim novych produktd a
produktovych zmén jsou nalezité posouzena pred uvedenim na trh

*=  proces monitoringu a reportingu rizik, ktery zajistuje pravidelny monitoring aktualniho rizikového profilu ve
srovnani s rizikovym apetitem pomoci nastavenych rizikovych indikatort a tim umozniuje véasnou reakci v pripadé
negativniho vyvoje rizikoveho profilu.
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B.3.2. IMPLEMENTACE SYTEMU RIiZENI RIZIK DO ORGANIZACNi STRUKTURY
Funkce Fizeni rizik

Funkce Fizenl rizik je ve Spole¢nosti vykonavana v odboru fizeni rizik, které je soucasti Divize financi a Fizeni rizik.
Funkce Tizeni rizik je napliiovana ve dvou tymech (kompetencnich centrech), v tymu Fizeni financnich rizik a v tymu
fizeni nefinancnich rizik. Odbor fizeni rizik zpracovava integrovany report o stavu fizeni rizik na zakladé vystupt kontrolni
¢innosti a dalSich aktivit z obou tymU0 pro predstavenstvo Spolecnosti a dalsi kontroIni organy Spole¢nosti. Vedle
naplnéni ¢innosti funkce Fizeni rizik, vykonava odbor fizeni rizik jesté néktere specifickeé ¢innosti, které jsou vstupem

pro vykon a rozhodovani pojistné matematicke funkce.

Funkce Fizeni rizik poskytuje predstavenstvu Spole¢nosti nezavisly pohled na rizika vyplyvajici
z éinnosti pojist’ovny. Obecné je funkce Fizeni rizik odpovédna za:

= zajisténi efektivniho procesu identifikaci soucasnych a nove vznikajicich rizik
= navrzeni systému hodnocenfa méreni rizik

= nastaveni politik, postupt a dalsich kontrolnich mechanismu k Fizeni rizik

= navrZeni sady limitl k fizeni jednotlivych rizik pro predstavenstvo Spole¢nosti
= monitoring rizikové pozice ve vztahu ke schvalenym tolerancnim limitdm

= reporting o stavu Fizni rizik predstavenstvu Spole¢nosti

= pravidelnou revizi politik a smérnic pro oblast fizeni rizik

Zpusobilost funkce fFizeni rizik

Cilem funkce Fizeni rizik je zabezpecit, aby pojistovna méla kontinualné uginny systém Fizeni rizik, ktery je dobte
zatlenén do organizacni struktury. Systém Fizeni rizik obsahuje efektivni postupy pro zjistovani, méreni, sledovani, fizeni
a hlaseni rizik. Funkce Yizeni rizik srozumitelné a vCas informuje predstavenstvo o aktualni rizikove situaci nebo jejich
vyznamnych zmeénach.

V souvislosti s vySe uvedenym cilem, je od drzitele funkce Fizeni rizik dopliikové k obecnym
pozadavkim vyZadovano:

= orientuje se v pravnich a ostatnich predpisech nezbytnych pro pInénijejich povinnosti
a zvlada jejich praktickou aplikaci,
= praxi prokazatelna znalost metodiky a postupU Fizeni rizika,
= praxi prokazatelna znalost metodiky a modelt uzivanych pro ohodnocenit rizik v pojistovnictvi,
= odpovidajici znalosti vnitfniho fungovani, organizace a procest pojistovny,
= schopnost mapovani a ohodnoceni procesd,
= schopnost identifikace pozZzadavkl, planovani a fizeni zdrojl za Ucelem vybudovani efektivnino procesu,
= minimalné 3 roky praxe v fizenf rizik v bankovnictvi nebo v pojistovnictvi.

Lokalni manazZzefi Fizeni operacnich a compliance rizik v jednotlivych divizich dle organiza€ni struktury

Funkce Lokalniho manazera pro Ffizeni operacnich a compliance rizik byla ve Spole¢nosti ustavena k aktivaci prvni linie
obrany a zvySeni povédomi o Fizeni rizik. Tato funkce pokryva hlavni procesy pojistovny a odpovida za monitoring rizik
a zpracovani analyzy vyskytu operacnich rizik (véetné fizeni rizika kontinuity podnikani), rizik informacni bezpecnosti

a compliance rizik v danych procesech. Organizacné je tato funkce zfizena v kazdé divizi dle organizacni struktury a
reportuje zpravidla pfimo ¢lenovi predstavenstva poverenému za fizeni teto divize. Metodicky je tato funkce fizena
druhou linif obrany - funkci fizeni rizik a funkci compliance.
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B.3.3. VLASTNIi POSOUZENI RIZIK A SOLVENTNOSTI

Spole¢nost v ramci systému Fizeni rizik provadi viastni posouzeni rizik a solventnosti (tzv. ORSA proces) véetné urceni
vlastnich solventnostnich potfeb vzhledem ke svemu rizikovemu profilu, a to i v prospektivnim pohledu. Jednotlive
postupy, procesy a komponenty tohoto viastnino posouzeni, jejich frekvence a jejich zaclenéni do organizacni struktury
a procest rozhodovani jsou popsany v prislusne politice, kterou ma Spoletnost zpracovanou. Téemito hlavnimi, pribézné
realizovanymi komponentami jsou 1) revize rizikoveé mapy véetné nove se objevujicich rizik (tzv. ,emerging risk"),

2) vyhodnoceni rizikovych signald, 3) skenovani rizik, 4) regulatorni zatéZove testy, 5) vybrane ¢innosti a analyzy
provadéné v ramci planovaciho procesu (vyhodnocovani rizik byznysem, zatézove testy, projekce rizikoveho kapitalu,
projekce disponibilniho kapitalu a oekavané zmeny rizikoveho profilu), 6) vypocet solventnostniho pomeéru v ramci
Pilite 1 (Standardni formule) a viastni posouzeni solventnosti, 7) vyjadreni klicovych odpovédnych osob v ramci procesu
fizeni stavajicich a novych produktt a procesd, 8) monitoring limitd, 9) reporty o datove kvalité, 10) posouzeni zajistného
programu, 11) aktualizace neekonomickych parametrd, 12) vyvoj hodnoty portfolia Zivotnich smiuv.

Proces viastniho posuzovani rizik a solventnosti probiha pribézné v ramci celého roku jako neodmyslitelna soucast fizenti
rizik s kulminaci v prvnim &tvrtleti roku, kdy Spole¢nost zp&tné vyhodnocuje a prezkoumava ¢innosti v oblasti Fizeni kapitalu
a systéemu fizeni rizik za uplynuly rok, provadi nékteré dodatecne Cinnosti a analyzy a formuluje zavéry véetné vyhodnoceni
vlastnich solventnostnich potfeb. Tato vyhodnoceni a zavéry spolu s navrhem pripadnych opatfeni Spole¢nost souhrnne
popisuje v rocni ORSA zprave, ktera je schvalovana predstavenstvem a predkladana akcionari a organtim dohledu.

Pri urCovani viastnich solventnostnich potfeb a kapitaloveé primérenosti bere Spolecnost v ivahu zejména 1) vyhodnoceni
vhodnosti pouziti Standardni formule a jejich predpokladd, 2) posouzeni rizik, ktera nejsou ve Standardni formuli
zohlednéna, nebo jsou vypoctena podle viastniho posouzeni (viastni posouzeni solventnosti), 3) zatézove testy,

4) kapitalove projekce pro planovaci obdobi, 5) volatilitu disponibilniho kapitalu.

B.3.4. RIiZENI RIZIK DLE TYPU RIZIKA

V celé skupiné KBC je pro déleni rizik pouzit jednotny pohled s tim, Zze kazda spole¢nost ve skupiné zohlednuje svoje
loké&lni specifika. Rizika jsou primarné délena na sadu financnich rizik a nefinan¢nich rizik. Pro kazdou kategorii zviast je
pak jesté feSeno koncentracni riziko. Za materidlni financni rizika je povazovano kreditni riziko, trzni riziko, pojistné riziko
a riziko likvidity, za materialni nefinancni rizika je povazovano riziko operacnli, riziko obchodni, riziko strategicke a riziko
reputacni.

Pro fizeni kazdého materialniho rizika jsou zpracovany postupy pro fizeni tohoto rizika.

B.4. SYSTEM VNITRNi KONTROLY
VnitFni kontrolni systém je zabezpecen:

= kontrolni ginnosti dozorci rady, vyboru pro audit a predstavenstva pojistovny

= funkciinterniho auditu, funkci compliance, funkci fizeni rizik a pojistné matematickou funkci

= (tvary pojistovny na zakladé delegované odpovédnosti z hlediska stanovenych metodickych
a odbornych postupd, v souladu s linif ,metodické nadfizenosti”

= kontrolni ¢innosti vykonavanou vedoucimi zamestnanci

= samokontrolou v§ech zaméstnanct pojistovny

Predstavenstvo Spolecnosti jedenkrat rocné vyhodnocuje funkénost a efektivnost vnitfniho kontrolniho systému a pro
oblasti, které vyzaduji zasadni zlepSeni, definuje akeni plany vedouci k posileni kontrolniho prostredi.

Vnitini kontrolni systém pojist’ovny je definovan jako systém mechanismii a nastroji zamérenych
zejména na posouzeni:

= pravdivosti, celistvosti a vypovidaci schopnosti informaci o ¢innosti pojistovny

* navyhledavani a dokumentaci rizik spojenych s ¢innosti pojistovny a na uréeni pravdépodobnosti negativnich
dopad( téchto rizik

* nastanoveni pracovnich postupl zabezpedujicich vécnou spravnost Udaji vykazovanych v Uéetnictvi pojistovny
a testovani jejich spravnosti;
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= na provérovani souladu ginnosti pojistovny s pravnimi predpisy;
* navyhodnocovani hospodarnosti, uc¢innosti a efektivnosti fizeni pojistovny s vyuzitim jejich financnich, majetkovych
a personalnich zdrojd

Oblast vnitfnino kontrolniho systému je upravena zejmeéna organizacnim radem, podpisovym a schvalovacim fadem,
pracovnim fadem, kontrolnim fadem, pravidly ob&hu tcetnich dokladt a ostatnimi vnitfnimi predpisy pojistovny.

Compliance

Kontrola zajistovani shody s predpisy (déle jen ‘compliance”) predstavuje vykon ¢innosti pojistovny a jejich
zameéstnancl v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vnitfnimi predpisy, pokyny a postupy stanovenymi
statutarnim organem, dalSimi organy a vedoucimi zameéstnanci pojistovny a soulad t&chto aktivit s etikou podnikant.

Odpoveédnost za fizeni compliance rizik spada predevsim do plsobnosti predstavenstva pojistovny, dozorci rady, vyboru
pro audit, vedoucich zameéstnanct pojistovny a ostatnich zaméstnancl pojistovny. Compliance officer ma koordinacni
funkci pfi zajisténi vykonu compliance a je v této oblasti nadan specifickymi pravomocemi.

Compliance Officer zejména:

= posuzuje soulad ¢innosti Spoletnosti a zameéstnanct s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vnitfnimi predpisy,
pokyny a postupy stanovenymi organy a vedoucimi zameéstnanci Spolecnosti a soulad téchto aktivit s etikou
podnikani:

= realizuje opatfeni protilegalizaci vynosu z trestne ¢innosti, zejména napliiovani podminek pfi identifikaci osob
a odhalovani podezrelych obchodU;

= zabezpeduje metodiku v oblasti ochrany osobnich udajd, a to formou vnitfnich pfedpist pro oblast ochrany
osobnich udajd;

= dohliZzi nad ochranou osobnich Udajd a pinéni povinnosti micenlivosti vyplyvajici predevsim ze zakona
o pojistovnictvi, obecného narizeni o ochrané osobnich Udajl, ob&anského zakoniku a dalsich relevantnich
pravnich predpisu;

= realizuje preventivni opatfeni proti danovym unikdim;

= monitoruje noveé pravni predpisy vztahujici se k postaveni a pfedmétu cinnosti Spolecnosti a jejich zaméstnancu,
monitoruje zavadéni nove stanovenych podminek a pozadavkl do vnitfnich predpist a koordinuje ¢innost Pracovni
skupiny pro fizeni dopadt legislativhich zmén do Spole¢nosti;

= ve spolupraci s oddélenim forenzniho auditu realizuje opatfeni zamezujici podvodim, a to nejen pojistnym,
ale i dalsim podvodnym jednanim, ktera by mohla vést k poskozeni ekonomickych a obchodnich zajma Spole¢nosti
nebo jejich klientd;

= dohlizi nad dodrzovanim kodexd, zejména Etického kodexu a dalSich povinnosti vyplyvajicich z vnitfnich predpisU
Spole¢nosti;

= informuje predstavenstvo pojistovny o zjisténych neshodach, které by mohly ovlivnit innost Spole¢nosti.

Zpusobilost compliance funkce

Cilem funkce compliance je zajistit zejména soulad vnitfnich predpist s pravnimi predpisy, vzajemny soulad vnitfnich
predpist, jakoz i soulad Sinnosti s pravnimi a vnitrnimi predpisy. Funkce compliance by méla byt koncipovana tak,
aby bylo zabezpeceno, Ze odhali riziko nesplnéni povinnosti, které pro Pojistovnu plynou z pravnich predpist. Funkce

compliance srozumitelné a véas informuje ostatni zaméstnance pojistovny o v8ech takovych predpisech, ktereé jsou jim
urCeny a kterymijsou povinni se Fidit.

V souvislosti s vySe uvedenym cilem, je od drzitele funkce compliance dopliikové k obecnym
pozadavkim vyZzadovano:

= znalost legislativy, znalost postupt a predpist nezbytnych pro pInéni povinnosti compliance,

= pravnivzdélani nebo ekonomicke vzdélani s pravnim minimem,

= orientace v pravnich predpisech, schopnost vyhledavani pramen( prava, jejich analyza a zpracovani,

= dostate¢na odborna praxe (minimalné 3 roky) v rozsahu nutném pro ziskani schopnosti posuzovat riziko
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compliance a strety zajma,
* vyborna znalost pojistovnictvi (v&etné procesl a regulaci),
= odpovidajici znalosti vnitfniho fungovani, organizace a procesut pojistovny,
= schopnost mapovani a ohodnoceni proces(,
= vyborné komunika¢ni dovednosti a schopnost navazovani dobrych vztahu.

B.5. SYSTEM VNITRNIHO AUDITU
Funkce interniho auditu

VWkon interniho auditu zajistuje odbor auditu prostfednictvim oddélenf interniho auditu. Interni audit méa nezavislé
postaveni s kompetencemi auditovat fidici a kontrolnf systém Spole¢nosti. Nezavislost je odvozena ze zasady
neodpovidat za aktivity, které jsou auditovany. Prabézné sleduje fidici a kontrolni mechanismy, zejména provozné

a ekonomicky vyznamne, resp. rizikove procesy Spolecnosti, s cilem vyhodnocovat jejich uroven, funkénost, U¢innost
a efektivnost. Interni audit je odpovedny za objektivni a neprodlene informovani o zavaznych zjisténich, ktera by mohla
podstatné ovlivnit Cinnost Spolecnosti.

Vlastni vykon interniho auditu se Tidi rozhodnutim predstavenstva ¢. 13 (Statut interniho auditu) a je realizovan
predevsim formou provadéni internich auditd.

Oddéleni interniho auditu

= realizuje interni audity ve v8ech organizacnich sloZkach, funk&nich oblastech a procesech v pojistovné
= OVefuje shodu procesu, ¢innosti a dat s vnitfnimi predpisy, obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pokyny dohledu
v pojistovnictvi, atd.
= formuluje doporuc¢eni k odstranéni zjisténych nezadoucich jevi nebo ke snizovani rizik, monitoruje a vyhodnocuje
jejich plnéni
= analyzuje rizika a vytipovava nejrizikovéjsi oblasti pro potreby zaméreni viastni auditni Cinnosti
= monitoruje a vyhodnocuje Urover fidicich a kontrolnich mechanismu, doporucuje zmeény vedouci k jejich zkvalitnéni
= podili se na tvorbé, novelizaci a pfipominkovani vnitfnich predpist pojistovny, aktivné prispiva k omezovani rizik
a poskytuje konzultatni podporu
= spolupracuje s externim auditorem

Zakladnim dokumentem upravujicim vykon funkce interniho auditu je Statut interniho auditu. Statut interniho auditu
vymezuje poslani interniho auditu, jeho postaveni v organizaci, odpovednosti a pristup interniho auditu a provadeni
interniho auditu v pojistovne.

Zpusobilost funkce interniho auditu

Cilem interniho auditu je nezavisla, objektivni, ujistovaci a konzultacni ¢innost zamé&rena na pridavani hodnoty

a zdokonalovani procest v pojistovné. Interni audit poméahé organizaci dosahovat jejich cild tim, Ze prinasi systematicky
metodicky pfistup k hodnoceni a zlepSovani efektivnosti fizeni rizik, fidicich a kontrolnich procest a spravy a fizeni
pojistovny. K tomu interni audit sestavuje Plan internich auditt dle vysledku rizikoveé analyzy s prinlédnutim k navrham

a pozadavkam vedoucich zaméstnancUl, organt pojistovny a jiz vykonanym auditim za posledni 3 roky. Internf audit méa
dale vytvoreny systéem sledovani opatreni k naprave, uloZenych na zakladé zjisténi interniho auditu.

V souvislosti s vySe uvedenym cilem, je od drzitele funkce interniho auditu dopliikové k obecnym
pozadavkim vyZadovano:

= znalost auditnich postupl a mezinarodnich auditorskych standardd 1A (The Institute of Internal Auditors)

= znalost legislativnich poZzadavk( na pojistovnictvi

= dobra orientace v problematice pouzivani modell pro vypocet kapitélovych pozadavkd pojistovny véetné internich
validacf a prezkum( t&chto modelll, soutasné se znalosti legislativnino ramce a regulatornich pozadavk( v této
oblasti
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= minimalné 3 roky praxe v internim auditu v bankovnictvi nebo v pojistovnictvi
= velmidobré komunikacni dovednosti

Interni audit pravidelné na Ctvrtletni bazi informuje Vybor pro audit o provadénych auditech, hlavnich zjisténich

a doporucenich z téchto auditd. Dale je vybor pro audit informovan o stavu realizace otevienych auditnich doporucent.
Vyboru pro audit je jedenkrat rocné predlozena zprava o sile a efektivnosti internino kontrolniho prostredi a zprava
pokryvajici nezavisly pohled auditu na efektivnost interniho a kontrolniho prostredi Spolecnosti.

B.6. POJISTNE MATEMATICKA FUNKCE

Pojistné matematicka funkce zajistuje pojistné matematickeé ¢innosti podle § 7f Zakona ¢. 277/2009 Sb.,
0 pojistovnictvi.

Spolecnost pro zastreSeni uloh pojistné matematické funkce vytvorila v Cervenci 2018 samostatné oddéleni pojistné
matematické funkce, Néktere ulohy jsou i nadale vykonavany kompetentnimi odborniky v dalich utvarech Spole¢nosti
a skupiny. Koordinaci ¢innosti zajistuje drzitel pojistné matematické funkce, ktery spliiuje prislusnou kvalifikaci podle

§ 7f Zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi.

Vnitfni politika Spolecnosti, ktera upravuje vykon pojistné matematicke funkce, zajistuje pristup drzitele pojistné
matematicke funkce ke vSem relevantnim informacim uvnitf Spole¢nosti a jeho mozny pristup k pfedstavenstvu

a na vsechny vybory. Déale se pravidelné schazi vybor pro rezervovani a parametry, ktery je urCen primarné pro reseni
otazek spjatych s Cinnostmi pojistné matematicke funkce. V ramci koordinace vypocCtu technickych rezerv pojistne
matematicka funkce zajistuje kontrolni ¢innosti spojené s vypocty — validaci pouzitych modell a metodik, verifikaci
(kontrolu StyF oci) jejich implementace a pouzitych dat a procest. Tyto kontroly se tykaji také metrik posuzujicich
profitabilitu, které pojistné matematicka funkce vyuziva pfi stanoveni nazoru na upisovaci politiku.

Zpusobilost pojistné matematické funkce

Cilem pojistné matematicke funkce je zajistit pfimérenost pouzivanych metodik, podkladovych modeld,
dat a predpokladt pfi vypoctu technickych rezerv s cilem zabezpedit spolehlivost a adekvatnost vypodtu.
Dale se podili na odborném posouzeni dalSich matematickych metod a modeld pouZzivanych v ramci fizeni rizika.

V souvislosti s vySe uvedenym cilem, je od drzitele pojistné matematické funkce dopliikové k obecnym
pozadavkim vyZadovano:

= matematické vzdélani nebo jeho ekvivalent

= praxi prokazatelné znalosti pojistné a financni matematiky, pfimeérené povaze, rozsahu a komplexnosti rizik
spojenych s cinnosti Spolecnosti

= 7znalosti v rozsahu zavazného standardu vzdélani specifikovaného dokumentem ,Core Syllabus for Actuarial Training
in Europe”

»  drZitel pojistn& matematické funkce musi byt ¢lenem Ceské spolednosti aktuara,

» platné osvéddeni o zplsobilosti vykondvat pojistné matematickou &innost vydané Ceskou spolednosti aktuart nebo
jeho ekvivalent, vydany Clenem Evropske pojistné matematickeé asociace

= Yidit se kodexem a standardy pojistné matematicke prace

= praxe pojistneho matematika v rozsahu minimalné 5 let

» v&novat se kaZzdoro¢né& profesnimu vzdélavani minimalné v rozsahu pozadovaném Ceskou spolednosti aktuarc.

STRANA - 25



B.7. EXTERNI ZAJISTEN{ SLUZEB NEBO CINNOSTI

Spole¢nost se rozhodla nékteré ze svych provoznich ¢innosti, které si plvodné zajistovala sama, zajistovat externg,
tedy ,outsourcovat". Externi zajidténi sluZeb nebo ginnosti (dale také ,outsourcing”) v CSOB Pojistovné je fizen tymem
outsourcingu. Pro tuto oblast ma Spole¢nost zpracovanou interni metodiku a uvnitt Spole¢nosti nastaveny procesy,
které tuto oblast podporuji. Smérnice je kazdy rok aktualizovana s ohledem na pozadavky regulatora, aktualni legislativu
(Solvence I, ...) a pozadavky vlastnika Spolecnosti.

Ne kazda ¢innost, ktera zajistovana externg, je nutné outsourcingem. Smeérnice vymezuje, co je a co neni outsourcing,
CO Ize a co nelze outsourcovat, definuje pravidla a poZzadavky, které musi byt spinény pfi outsourcingu, definuje role

v outsourcingu veetné jejich zodpovednosti a pravomoci, eskalacni mechanizmy. ZviaStni pozornost vénuje
pozadavkim na smlouvu, fizeni rizik konkrétniho outsourcingu a uréeni hladiny vyznamnosti. Hladina vyznamnosti
vyjadtuje rizikovost pro pojistovnu.

Zodpovédni manazefi, kteri pfipravujici prevod ¢innosti na externiho dodavatele nebo dodavatele uvnitf skupiny,

pokud identifikuji znaky outsourcingu, maji za povinnost zpracovat outsourcingovou studii, ktera obsahuje divody
outsourcingu, véetné ekonomického vyhodnoceni, podminky na provadéni ¢innosti, analyzu rizik a zplsob jejich
fizenivCetné urCeni hladiny vyznamnosti, feSeni business kontinuity a exit strategie, obsazeni konkretnich osob do roli,
vCetné popisu kontrol a vyhodnocovani dodavanych sluZzeb. Tym outsourcingu je soucasti procesu pripravy smluv, ¢imz
garantuje identifikaci outsourcingu.

Podle rizikového profilu outsourcingu predstavenstvo CSOB Pojistovny, nebo jeho &len, rozhoduje na zakladé
vypracovane outsourcingove studie o schvéleni realizace outsourcingu.

Dodavatel outsourcingu je vybiran prevazné vybeérovym fizeni za spinéni pfedem definovanych pozadavkl na parametry
dodavaneé sluzby. Tez vyuzivame synergickych efektl v KBC Group, kde outsourcujeme sluzby v ramci financni skupiny
prevazné z Ceskoslovenské obchodni banky, a.s..

Rizika z outsourcingu, jsou fizena. VuZivame Interni Kontrolni Systém, kde jsou nastaveny kontroly a procesy jsou
prizpdsobeny tak, aby rizika byla vZdy fizena a minimalizovana.

Dedikovany tym outsourcingu rozviji metodiku outsourcingu, v dané oblasti podporuje vedeni Spole¢nosti i zodpovedne

role, eviduje vSechny outsourcingove smlouvy ve firme, pravidelné je vyhodnocuje, provadi rocni hodnoceni kazdého

outsourcingu se zodpovédnymi osobami, eviduje prob&hlé kontroly a provadi reporting k vedeni Spoletnosti za oblast

outsourcingu. Oblast outsourcingu je pravidelng auditovana organy vnitiniho auditu CSOB Pojistovny / KBC Group.

Spolecnost zajist’uje tyto rozhodujici nebo vyznamné (kritické nebo diilezité) ¢innosti externé:

»  Z3jisténi ICT sluzeb (CSOB a.s. a KBC Group z diivodu synergie ve skuping)

= Zajisténi vztahového managementu s ¢asti svych obchodnich partnert — pojistovacich zprostredkovatel
(Hypotec¢ni banka a.s. z divodu synergie ve skuping)

Poskytovatelé outsourcingu patti do jurisdikce Ceské republiky a Belgie.

U t&chto rozhoduijicich nebo vyznamnych externé zajistovanych ¢innosti klade CSOB Pojistovna zvydeny diraz na Fizeni

rizik, nastaveni a provadéni kontrol a kontrolnich ¢innosti. Jsou nastaveni vlastnici outsourcingu z fad pfedstavenstva

a definovani pracovnici, jejichz pracovni napinf je kontrola kvality a fizeni rizik t&chto ¢innosti. Stav je pravidelng
reportovan a projednavan na jednanich predstavenstva.

B.8. DALSIi INFORMACE

VSechny podstatné informace byly uvedeny v kapitolach vyse.
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C. RIZIKOVY PROFIL

KVANTITATIVNI VYJADRENI SOLVENTNOSTNIHO RIZIKOVEHO PROFILU
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C.1. UPISOVACI RIZIKO

Spolecnost je v souvislosti s uzaviranim pojistnych smluv vystavena riziku, které plyne z moznosti, ze konecna vyse
pojistnych pinéni se bude liSit od o¢ekavani a odhadd. Mezi faktory, které mohou zpusobit rozdil mezi skutecnosti

a otekavanim, patfi predevsim Cetnost pojistnych udalosti a jejich zavaznost, vySe pojistnych plnénf a jejich nasledny
dlouhotrvajici vwvo.

Cilem Spolec¢nosti je zajisténi dostatecnych prostfedki (rezerv) k pokryti téchto zavazkl. Spole¢nost predchazi
variabilité rizik predevSim pomoci vybéru a implementace pravidel pro prijeti do pojisténi a pomoci prenosu rizik

na dal3i protistranu formou zajisténi. Zajisténi je soucasti programu pro zmirmovani rizik a je realizovano pomaoci
proporcionalnich a neproporcionalnich zajistnych smluv (vyuzivany predevsim pro snizovani angazovanosti Spolecnosti
viCi Skodam z prirodnich katastrof ¢i vyraznym Skodam z jednoho rizika). P¥i vybéru partnera poskytujici zajisténi je vzdy
prihlizeno k jeho kredibilité. Souc¢asti smluvniho vztahu s partnery poskytujicimi zajisténi jsou i ujednani o pripadnéem
poskytnuti dostatecnych finanénich prostredki pro zajisténi dostatecne likvidity zejména v pripadé katastrofickych
pojistnych udalosti. Zajistny program je pravidelné revidovan tak, aby odpovidal aktualnim potfebam Spolecnosti.

Hlavnimi riziky, kterym je Spolec¢nost vystavena v souvislosti s produkty zZivotniho pojiS§téni, jsou:

= riziko Umrtnosti — riziko ztraty v dusledku jiného nez o¢ekavaného vyvoje umrtnosti pojistnik{

= riziko Urazovosti a nemocnosti — riziko ztraty v dusledku jiného neZ o¢ekavaneho vyvoje zdravotniho stavu pojistnik(

= riziko dlouhoveékosti — riziko ztraty v dasledku delsi nez oCekavané doby doziti prijemcl pravidelného dichodu

= riziko navratnosti investic — riziko ztraty v disledku jiného nez otekavaného vynosu z investic

= riziko nékladovosti — riziko ztraty v disledku jiného nez oSekavaného vyvoje nakladu

= riziko plynouci z rozhodnuti pojistnikd — riziko ztraty v disledku jiného nez otekavaného vyvoje chovani pojistniki
(storno a odbytnée)
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V souvislosti s nezivotnim pojiSténim Spolec¢nost uzavira vétsinu vSeobecnych pojistnych
smluv pro nasledujici odvétvi:

= pOjiSténi Urazu a nemoci

= pojisteni pramyslovych rizik

= pojisténi motorovych vozidel — odpovednosti

= pojisteni motorovych vozidel — ostatni druhy

= pojisteéni vnitrozemske plavby a namorni pojisténi, letecké pojisténi a pojisteni prepravovanych veci
ojisténi pozaru a jinych majetkovych Skod

= pojisténi odpovednosti za Skodu

= pojisténi rdznych financnich ztrat

= pOjisténi pravni ochrany

= pojisténi internetovych rizik

[]
©

U v8eobecnych pojistnych smluv predstavuji nejvétsi riziko prirodni katastrofy. V pfipadé pojisténi s dlouhodobymi
dopady, jako je napr. pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla, kdy likvidace Skod miZe trvat i nékolik let, existuje také
inflacni riziko a riziko revize.

Angazovanost vaci tomuto riziku se snizuje formou rozlozeni rizika na rozsahly kmen pojistnych smluv. Variabilité rizik Ize
predejit formou pecliveho vybéru a implementace strategii pro pfijimani klientd do pojisténi, které jsou navrzeny tak, aby
zajistily rozlozZeni rizik podle druhu rizika a vySe pojistného pinéni. Déle Spoletnost pouziva striktni postupy provérovani
pojistnych plnéni zamérené na posouzeni vSech novych i dosud nevyporadanych pojistnych plnéni, pravidelnou
podrobnou proverku procesu likvidace pojistnych udalosti a nastroje pro identifikaci moznych pojistnych podvodu.
VSechny tyto postupy a procesy jsou uplatiiovany za Gcelem snizeni angazovanosti Spole¢nosti vici riziku.

Spole¢nost také omezila svoji angazovanost vici riziku diky stanoveni maximalni vyse pojistného pinéni u nékterych rizik
a dale diky vyuZiti zajistnych ujednani uzavfenych s cilem omezit svoji angazovanost specialng vaci rizikim plynoucim
7 prirodnich katastrof (zviasté povodni).

Spole¢nost také monitoruje vySi zisku zahrnutého v budoucim pojistném (EPIFP). Jeho vySe Cini 2 744 379 tis. k<.

C.2. TRZNi RIZIKO

TrZniriziko je riziko zmény realné hodnoty finan¢niho nastroje nebo budoucich penéznich tokd z finantniho nastroje
v dasledku zmeény trznich cen.

Spole¢nost ma investitni strategii pro fizeni trzniho rizika. Na dodrzovani souladu s touto strategii dohlizi Investicni
vybor, ktery na mesicni bazi sleduje aktualni expozice vici trznim rizikim a pripadné mozné budouci porusent limitd
danych. Investi¢ni strategie je pravidelné aktualizovana z divodu zmén v ekonomickém prostredi a rizikového apetitu
Spole¢nosti.

Struktura alokace aktiv spolu se strukturou limitt stanovenych pro jednotliva portfolia zajistuji, Ze aktiva vzdy kryji

zavazky vU¢i pojistnikdm.

Spole¢nost uzavira velké mnozstvi smluv investi¢nino Zivotniho pojisténi. V investicénim Zivotnim pojisténi nese pojistnik
investicni riziko vyplyvajici z podkladovych aktiv, protoZe pojistné plnéni ze smlouvy je prfimo vazano na jejich hodnotu.
Presto je Spole¢nosti vaci trznimu riziku z tohoto odvétvi mirmne vystavena a to vzhledem ke skute¢nosti, ze vynosy

z poplatkd vychazeji z hodnoty aktiv ve fondu.

Spole¢nost monitoruje trzni rizika také pomoci zatézovych testd. Kazdy rok se Ucastni regulatorniho zatézoveho testu,
kde jsou scénare definovany CNB.
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TrZni riziko tvori tyto typy rizika:

= Urokoveé riziko
= meénove riziko
= akciove riziko
= nemovitostni riziko

Spole¢nost se Fidi skupinovymi procesy a takeé svymi internimi limity. V roce 2017 Spole¢nost proSla vesSkerymi
regulatornimi zatézovymi testy a nebyly poruSeny zadné limity tykajici se trzniho rizika.

Nad ramec regulatornich pozadavkd na monitorovani trznich rizik Spole¢nost méri tato rizika pomoci dalSich metrik,
zejména VaR (Value at Risk) na hlading spolehlivosti 99,5 %.

C.2.1. UROKOVE RIZIKO

Urokové riziko je riziko, Ze dojde ke zm&né& hodnoty finangniho nastroje nebo budoucich penéZnich tokd z finanéniho
nastroje v disledku zmeény trznich Urokovych mer.

Kromé sledovani VaR nastavila Spole¢nost limity pro Urokove riziko na zakladé zmen realné hodnoty aktiv a zavazki
v okamziku, kdy dojde k narastu vynosove kfivky o 10 bazickych bodu.

C.2.2. MENOVE RIZIKO

Ménove riziko je riziko zmény realné hodnoty financniho nastroje nebo budoucich penéznich tokid z nastroje v dlsledku
zmeény meénovenho kurzu.

Ménove riziko ve Spole¢nosti je zanedbatelng, protoZze vSechna vyznamna aktiva drzena v jinych ménach nez v ¢eskych
korunach jsou zajisténa.

C.2.3. AKCIOVE A NEMOVITOSTNI RIZIKO

Akcioveé a nemovitostni riziko predstavuji riziko poklesu hodnoty Spole¢nosti v zavislosti na pohybu trznich cen akcii
a nemovitosti drzenych v portfoliu, zvlasté pak k investicnim cennym papirdm nedrzenym pro ucely investicnino
Zivotniho pojisténi (unit-linked).

C.3. UVEROVE RIZIKO
Uv&rove (kreditni) riziko je riziko vyplyvajici z neschopnosti nebo neochoty protistrany spinit své zavazky.
Spolenost se Fidi skupinovymi procesy a také svymi internimi limity.

Strategie fizeni kreditniho rizika Spole¢nosti je definovana v jeji Investicni strategii, ktera vytyCuje hodnoceni a uréeni
toho, co vSe pro ni je kreditnim rizikem. Na dodrzovani Investicni strategie dohlizi odbor fizeni rizik, kteréemu jsou také
hlaseny v8echny pripady angaZovanosti vlci riziku a poruseni pravidel. Investicni strategie je pravidelné aktualizovana
z dlvodu zmeén v ekonomickem prostred.

Zajistné smlouvy jsou uzavirany s protistranami, které maji dobry Uvérovy rating — nejméné A- pro ,long-tail* pojisténi

a BBB pro ,short-tail” pojisténi. Koncentrace rizika je omezovana formou dodrzovani strategickych pokynd, které
kazdy rok stanovi predstavenstvo Spole¢nosti a které podléhaji pravidelné provérce ze strany osob zodpovédnych za
fizeni rizik. Kazdy rok odbor fizeni rizik provadi zhodnoceni divéryhodnosti zajistitelll a aktualizuje strategii pro uzavirani
zajistnych smluv.
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Spole¢nost stanovi maximalni vysi a limity, které je mozné postoupit smluvnim protistranam v zavislosti na jejich
dlouhodobém uvérovém ratingu.

Pokud jde o informace o ratingu, zdrojem jsou agentury S&P, Moody's nebo Fitch (Spole¢nost bere v potaz druhy
nejlepsi rating za pfedpokladu, ze existuje vice ratingovych hodnoceni). Pokud je k dispozici, je v ramci hodnoceni
kvality preferovan rating konkrétnich instrumentd. V pfipadé, Ze konkretnf instrument ratingem nedisponuje, Spole¢nost
povazuje za relevantni rating emitenta (protistrany).

Spole¢nost investuje predevsim do statnich dluhopis, kde podstatnou ¢ast tvori Ceskeé statni dluhopisy. Spole¢nost je
ochotna v ramci platnych limitd akceptovat koncentraci kreditniho rizika vici ceskému statu diky dobrému ratingu. Toto
riziko je navic podrobeno zatézovym testlim.

Spole¢nost uzavira velké mnozstvi smiuv investi¢niho zivotniho pojisténi. V investicnim Zivotnim pojisténi nese pojistnik
investicni riziko vyplyvajici z podkladovych aktiv, protoZe pojistné plnéni ze smlouvy je prfimo vazano na jejich hodnotu.
Spole¢nost neceli Zadnému vyznamnému Uverovemu riziku plynoucimu z financnich aktiv investi¢niho Zivotnino
pojisténi.

C.4. RIZIKO LIKVIDITY

Riziko likvidity je riziko, Ze Spole¢nosti mUZe vyvstat problém se schopnosti vyporadat zavazky z pojisténi. V pripadé
katastrofickych udalosti existuje takeé riziko likvidity spojené s rozdilem nacasovani mezi odlivem penéznich prostredki
v hrubé vysi a oCekavanymi naroky ze zajisténi.

Riziko likvidity spojené s aktivy Spole¢nosti je jen velmi omezené, protoze vétsina financnich aktiv je umisténa do

likvidnich aktiv (predevsim statnich dluhopis().

Spolecnost monitoruje riziko likvidity pomoci skupinoveho zatézoveho testu. Tento test opakovaneé dokazuje velmi
dobrou likviditu Spole¢nosti.

Spolenost ma k dispozici financovani prostrednictvim repo operaci siednané u CSOB banky, které Ize vyuZit v pripadé
potreby. Pro Ucely ziskani dodatecné likvidity nebyl doposud tento instrument vyuZzit.

C.5. OPERACNI RIZIKO

Operacniriziko je riziko potencialni ztraty vyplyvajici ze selhani systéemu, chyb zplsobenych lidskym faktorem, podvodu
Civnégjsich udalosti. Pokud dojde k selhani kontrolnich mechanismu, mize v disledku operacnich rizik dojit k poskozeni
povesti Spolecnosti, k pravnim ¢i regulatornim dasledkim &i ke vzniku financni ztraty.

Operacniriziko je ve Spole¢nosti fizeno, stejné jako ostatni rizika, Zivotnim cyklem ¥izen( rizik:

= identifikace,

= mereni,

= nastaveni a kaskadovani rizikového apetytu,
= analyza, hldSeni, reakce a nasledna opatreni,
= zatéZoveé testovani.

Ve Spole¢nosti je nékolik platforem, jejimiz Cleny jsou, mj., Drzitel funkce Fizeni rizik a néktefi Clenové Predstavenstva
Spolec¢nosti, které podporuji efektivni fizeni operacniho rizika, zejména

= VWbor pro fizeni rizik a kapitalu (RCOC), ¢ast agendy tykajici se fizeni operacnich,
V praxi neni mozné o¢ekavat, Ze by Spoletnost mohla eliminovat vSechna potenciélni operacni rizika, snazi se ale

o implementaci ucinnych kontrolnich mechanismU k eliminaci nejvyznamnéjsich rizik, ze kterych mohou Spole¢nosti
plynout materialni finanni ztraty, pravni dasledky nebo ohrozeni jeji dobré povésti (reputace). Do souboru téchto
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kontrolnich mechanismt mimo jiné spada efektivni oddéleni neslucitelnych funkci, kontrola pristupt ke klientskym
datlim a davérmym informacim, procesy autorizace a odsouhlaseni provedenych transakci, procesy vzdélavani

a hodnoceni zaméstnancl apod. Rizika spojena s vyvojem produktl jsou Fizena prostrednictvim procesu fizeni vyvoje
produkttl. Cast provoznich rizik je pfenesena a pokryta pojistnym programem pojigtovny.

Spole¢nosti pouzivad metodu pro identifikaci operacnich rizik v jejich jednotlivych procesech. Kazdy proces je
podroben analyze rizik a vSechna materialni rizika jsou pokryta internimi kontrolami. Tato rizika a prislusné kontroly jsou
zaznamenany v databazi rizik a kontrol. Monitoring nejvyznamnéjsSich rizik probiha prostrednictvim sady indikator(

a vystupy jsou reportovany managementu Spolecnosti.

Za nejvétsi operacni rizika Spole¢nost povaZuje rizika z oblasti informacéni bezpecnosti, zejmeéna riziko externiho
kybernetickeho utoku nebo riziko uniku klientskych dat.

C.6. JINA PODSTATNA RIZIKA

Majoritni ¢ast upsaného rizika spoleénosti se nachazi na tzemi Ceské republiky. Z pohledu neZivotniho upisovaciho
rizika je detailné sledovana predevsim expozice vici prirodnim katastrofickym rizikim (riziku povodné, vichric, krupobiti
a zemétreseni). Spolecnost v ramci modelovani danych rizik sleduje koncentrace za skupinami obcanskych rizik
(tvorenymi predevsim pojisténim domkd a domacnosti), ¢i pramyslovych rizik. Déle jsou sledovany i koncentrace

(v ramci danych skupin) mezi pojisténim budov, majetku / vybaveni Ci pferuseni provozu.

Z pohledu geograficke koncentrace spoleCnost nepozoruje akumulaci rizik do jedné oblasti. V ramci upisu rizik (napf.
pfi sledovani expozice vici riziku povodni / zaplavy) je sledovana i koncentrace rizik pro specificke Heni toky.

V ramci zivotniho pojisténi jsou pomoci pravidelnych reportd a analyz danych produktd sledovany napf. koncentrace
z pohledu upsanych pojistnych ¢astek, vstupnich véki pojisténych &i doby trvani pojistént.

Pro posouzeni expozice spolecnosti vici danym rizikdm (druhdm pojisténi) mohou byt vyuzity i dalsi kapitoly této zpravy
(Technicke rezervy — Zavazky z zZivotnino a nezivotnino pojisténi).

C.7. DALSIi INFORMACE

Spole¢nost béhem kalendarniho roku provedla né&kolik zatézovych testovani a citlivostnich analyz, které jsou soucasti
pravidelného ro&niho ORSA procesu. Jednim z nejvyznamngjsich byl zat&Zovy test poradany Ceskou narodni bankou,
ktery potvrdil kvalitni kapitéalovou vybavenost Spole¢nosti a odolnost vadi rizikam.
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D.

OCENOVANIi PRO UCELY SOLVENTNOSTI

V nasledujici tabulce jsou uvedeny pro kazdou podstatnou tfidu aktiv a zavazk( hodnoty dle Solventnosti a hodnoty
podle UCetni zavérky. Rozvaha podle solventnosti vykazuje aktiva a zavazky bez kapitalu. Kapital je definovan jako

prebytek aktiv nad zavazky. Z ddvodu srovnatelnosti dat je stejnym zplsobem prezentovana i rozvaha s hodnotami dle
ucetni zaverky.

Popis toho, jak jsou tyto hodnoty stanoveny, je uveden v nasledujicich kapitolach.

Podrobnéjsi slozeni hodnot podle Solventnosti Ize nalézt v QRT S.02.01.02 Rozvaha.

HLAVNI POLOZKY ROZVAHY K 31.12. 2018 A 31. 12. 2017

Hodnota podle

Hodnota podle

2018 (tis. K¢) Solventnosti acetni zavérky  Rozdily v ocenéni
Aktiva
Nemovity majetek, zafizeni a vybaveni pro viastni potfebu 591 844 377 244 214 599
Utasti v pridruzenych podnicich 203 859 203 859 0
Akcie 0 0 0
Dluhopisy 26 030 410 24594 014 1436 396
Subjekty kolektivniho investovani 345558 345 556 2
Derivaty 15040 26 467 -11 427
Vklady jiné nez penézni ekvivalenty 1063 4083 981 046 82 357
Akt_iva drzena pro ucely smluv s p\vnénim vazanym 16 965 692 16 965 692 0
na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu
Hotovost a penézni ekvivalenty 334 199 334 199 0
Ostatni 1313480 2367 011 -1 053531
Aktiva celkem 46 863 485 46 195 088 668 397
Zavazky
Technické rezervy - neZivotni pojisténi 4705302 5658 006 -952 703
Technicke rezervy - Zivotni pojiSténi (vyjma pojisténi 15216 198 16 054 714 838 516
s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu)
Te_chmcke’ rezervy — pojiéténv\' s,p\nénim vazanymn 16 605 240 16 965 692 360 452
a index a na hodnotu investi¢niho fondu
Derivaty 213 393 157 648 55746
Ostatni 2786 414 3201560 -415 146
Zavazky celkem 39 526 548 42 037 620 -2 511 072
‘ . Hodnota podle Hodnota podle
2017 (tis. K¢) Solventnosti acetni zavérky  Rozdily v ocenéni
Aktiva
Nemovity majetek, zafizeni a vybaveni pro vlastni potfebu 667 118 486 112 181 005
Utasti v pridruzenych podnicich 188 278 188 278 0
Akcie 0 0 0
Dluhopisy 25839 249 24 044 589 1794 661
Subjekty kolektivniho investovani 154 448 170 613 -16 165
Derivaty 29193 43735 -14 542
VKklady jiné neZ penézni ekvivalenty 1054 372 978 240 76 132
Aktiva drzena pro ucely smluv s pinénim vazanym 15 880 187 15880 187 0

na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu
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Hotovost a penézni ekvivalenty 147 561 147 825 -264
Ostatni 1532530 2230840 -698 310
Aktiva celkem 45 492 935 44170 417 1322 518
Zavazky

Technicke rezervy - nezivotni pojisténi 4177 051 4 891 349 -714 298
Technickeé rezervy - Zivotni pojisténi (vyjma pojisteni

s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu) 14410 485 15918 752 -1 506 267
Techm'cké rezervy — pvojwétérl\’ s/p\nénim vazanym n 15 583 308 15880 187 296 879
a index a na hodnotu investicniho fondu

Derivaty 206 849 137 351 69497
Ostatni 2 866 608 2882904 -16 296
Zavazky celkem 37 244 301 39 710 543 -2 466 242

D.1. AKTIVA

Hodnota aktiv, jakoZ i popis podkladd, metod a hlavni pfedpokladt pouzivanych pfi ocefiovani pro ucely solventnosti
(Udaje k 31. 12. 2018)

Spolecnost zafazuje instrumenty pro potfeby reportingu dle Solvence Il do nasledujicich jednotlivych drovn:

Level I: Instrumenty obchodované na aktivnim trhu a oceriované cenami z obchodnich systemu Bloomberg, Reuters a
oficialnich burzovnich cen;

Level lI: Instrumenty obchodované na neaktivnim trhu a oceriované cenami z obchodnich systéem Bloomberg

a Reuters. Tyto ceny jsou dale kontrolované s pouzitim valuacnich technik a vstuplt pozorovatelnych pfimo nebo
neprimo na financnich trzich. Obvykle jde o diskontovani budoucich financnich tokd prislusnou swapovou kfivkou nebo
prislusnou swapovou kfivkou upravenou o spread (asset swap spread, discount margin, popf. jiny spread) podobneho
dluhopisu obchodovaného na aktivnim trhu, CDS nebo podobné skupiny dluhopisu.

Pokud jsou ceny z obchodnich systém vyhodnoceny jako nespolehlivé nebo nejsou k dispozici, pouzivaji se primo
valuacni techniky a vstupy vySe popsane;

Level lll: Instrumenty ocenované s pouzitim alespor jedné veliCiny, ktera neni pozorovatelna primo na financnich
trzich. Obvykle jde o diskontovani popsane v ¢asti Level Il roz§itené o pridani minimalné jednoho vstupu, ktery neni
mozné pozorovat primo nebo nepfimo na financnich trzich.

Definice aktivniho trhu: Kotované ceny jsou snadno a pravidelné k dispozici na burze, od dealerd nebo broker(,
obchodnich systémd nebo dalSich poskytovateld a reprezentuji aktualni a opakujici se nezavisleé transakce.

Definice neaktivniho trhu: VVSechny instrumenty, které nespadaji do definice aktivniho trhu.

Dluhopisy (26 030 4009 tis. K&)

Dluhopisy v portfoliu Spolecnosti emitovane domacimi (Ceskymi) emitenty (s vyjimkou hypotecnich zastavnich listd) jsou
ocenovany kurzem “stred” zjisténym z kotaci “nakup” a “prodej” v ramci systémU Bloomberg nebo Reuters, a to véetné
alikvotniho Urokoveého vynosu k datu ocenéni; dluhopisy v portfoliu Spole¢nosti emitované zahranicnimi emitenty jsou
ocerovany kurzem “stfed” zjisténym z kotaci “nakup” a “prodej” v systémech Bloomberg nebo Reuters, a to véetné
alikvotniho urokoveho vynosu k datu ocenént; hypoteni zastavni listy v portfoliu Spole¢nosti denominované v CZK a
emitované domacimi (&eskymi) emitenty jsou oceriovany modelem vytvofenym na zaklad& metodiky banky CSOB, a.s.

a spadaji pod Level lll ocenovani financnich aktiv. Divodem je neexistence aktivnino trhu pro tento typ instrumentd. HZL jsou
proto ocenovany internim modelem diskontovanych finanénich tokl. Jako diskontni sazba se pouziva sazba CZK IRS/6M
PRIBOR upravena o kreditnf spread. Kreditni spread HZL je odvozen od spreadd nové vydanych HZL se splatnosti 5 let,
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jehoz vySe pro ostatni tenory podel kfivky je upravena na zaklade tvaru referencni kreditni spreadove kfivky bankovnich
emitentd s ratingem urovné A (zdroj Reuters). Implicitnim predpokladem modelu, ktery mize mit dopad na vysledné ocenéni,
je predpoklad, Ze tvar spreadoveé kreditni kfivky domacich HZL kopiruje tvar spreadove kreditni kfivky bankovnich emitentd.

Vklady jiné nez penézni ekvivalenty (1 063 403 tis. K&)

V portfoliu Spole¢nosti jsou pouze dlouhodoba depozita. Tato depozita jsou ocernovana diskontovanou hodnotou
budoucich penéznich tokud, a to véetné alikvotnino Urokového vynosu nab&hlého k datu ocenéni kazdého konkrétnino
depozita. K diskontovani na sou¢asnou hodnotu se pouziva kfivka ¢eskych statnich dluhopist/kfivka CZK urokovych
swapl. Trh s vklady nenf aktivni, jednéa se o instrumenty specifické, se kterymi se z hlediska jejich povahy aktivné
neobchoduje.

Aktiva drzena pro uc€ely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu investiéniho
fondu (16 965 692 tis. K&)

Podilove fondy v této ¢asti portfolia Spolecnosti se ocenuji aktualni hodnotou Cistého obchodniho jméni pripadajiciho
na jeden podilovy list (NAV) vypocCitanou a zverejnénou spravecem kazdého podiloveho fondu.

Dluhopisy v této ¢asti portfolia SpoleCnosti se ocenuji postupem popsanym v ¢asti Dluhopisy.

Derivaty v ramci této ¢asti portfolia se oceriuji na zakladé diskontovani budoucich tokl v systému SAP (diskontovani
penéznich tokd s vyuzitim prislusnych swapovych kfivek ziskanych pfimo z finanéniho trhu), které jsou k dispozici na
obchodnich systémech Bloomberg, nebo Reuters.

Sporici ucty v této casti portfolia jsou oceriovany nominalni hodnotou (na zakladé vypis z bankovnich Uctd).
Subjekty kolektivniho investovani - Podilové fondy a ETF (345 558 tis. K&)

Podilove fondy v portfoliu Spole¢nosti se oceriuji aktualni hodnotou ¢istého obchodniho jméni pfipadajiciho na jeden
podilovy list (NAV) vypocitanou a zverejnénou spravcem kazdéeho podilového fondu. ETF (Exchange Traded Funds)

v portfoliu Spole¢nosti se ocenuji na zakladé burzovni kotace z trhu, na kterém je dany ETF obchodovan. Informace
0 oceneéni téchto instrumentd vychazeji ze systému Bloomberg.

Hotovost a penézni ekvivalenty (334 199 tis. K¢)

Hotovost a hotovostni ekvivalenty se ocenuji nominalni hodnotou (na zakladé vypist z bankovnich ucta).

Nemovity majetek (591 844 tis. K&)

Ocenéni nemovitosti, které Spole¢nost vlastni, vychéazi ze znaleckého posudku provedeného expertem na ocerovani
nemovitosti (znalcem). Spolecnost povazuje tento zpusob urc¢eni aktualni trzni hodnoty nemovitého majetku za
nejrelevantnejsi.

U&asti v pridruZzenych podnicich (203 859 tis. K&)

Majetkové Ucasti (v ramci spole¢nosti CSOB Pojistovaci servis, s.r.o. a Pardubickd Rozvojovd, a.s.) jsou ocefiovany
pomoci upravené ekvivalencni metody. Hodnota téchto ucasti odpovida pomémeému podilu na Cisté hodnoté aktiv
ocenénych dle IFRS metodologie. Pro tyto uCasti neexistuje aktivni trh, jedna se o spolecnosti specificke, jelikoz
ucelem jejich existence jsou vyhradné potreby Spolecnosti spojené s provozem a podnikanim.

Derivaty (-198 354 tis. K&)
Derivaty, které jsou v portfoliu Spole¢nosti, jsou pro Ucely solventnosti ocernovany na zakladé modelovani v systému

Risk Integrity (pomoci metody diskontovani penéznich tokd podle p¥islusnych swapovych krivek). Toto ocenéni je
pravidelné poskytovano akcionafrem Spolecnosti.
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Ostatni aktiva (1 313 480 tis. K&)

Tato polozka zahrnuje Castky vymahatelné ze zajisténi, Pohledavky z pojisténi a viici zprostredkovateltim, Pohledavky
z obchodniho styku a VeSkera jina aktiva neuvedena jinde, Podrobnéjsi slozeni hodnot podle Solventnosti Ize nalézt
v QRT S.02.01.02 Rozvaha. Trh s t€mito instrumenty neni aktivni, jedna se o instrumenty specifické, se kterymi se

z hlediska jejich povahy aktivné neobchoduje.

U v8ech vySe uvedenych aktiv se pouzité podklady a odhady tykajici se ocenéni jejich hodnoty béhemvykazovaného
obdobi nezmenily.

D.1.1. KVANTITATIVN{ A KVALITATIVNI VYSVETLEN{i ROZDiLU PRI OCENOVANI

Pri ocenovani pro ucely solventnosti vznikaji nasledujici kvantitativni a kvalitativni rozdily mezi podklady, metodami

a hlavnimi predpoklady v rezimu solventnosti a podklady, metodami a hlavnimi pfedpoklady pouzivanymi pfi ocenovani
v Ucetni zaverce (Udaje k 31. 12. 2018):

Dluhopisy

Vyznamny rozdil, j. 1 450 032 tis. K¢ je zplsoben odlisSnym ocenénim diuhopist v nab&hlé hodnoté (ocenéni v ucetni
zavérce pomoci amortizované porizovaci ceny se veetné alikvotniho urokoveho vynosu rovna 8 731 341 tis. K&; ocenéni
pro ucely solventnosti pomoci trzni hodnoty se vcetné alikvotniho trokoveho vynosu rovna 10 181 374 tis. K&).

Vklady jiné nez penézni ekvivalenty

Vyznamny rozdil ve vySi 82 357 tis. KC je pouze v pripadé dlouhodobych depozit (ocenéni kratkodobych depozit v Ucetni
zaverce je totozné s ocenénim pro ucely solventnosti), jelikoZ hodnota v uCetni zaveérce se sklada ze souCtu hodnot
vkladd a nabéhlého alikvotniho Urokoveého vynosu k datu ocenéni, zatimco hodnota pro ucely solventnosti je souctem
nabéhlého alikvotniho Urokoveho vynosu k datu ocenéni a diskontované hodnoty budoucich penéznich tokd.

Aktiva drzena pro ucely smluv s pInénim vazanym na index nebo na hodnotu investicniho fondu

Mezi hodnotou v uCetni zavérce a pro ucely solventnosti neni v ocenéni aktiv drzenych v ramci pojisténi unit-linked
vyznamny rozdil.

Subjekty kolektivniho investovani - Podilové fondy a ETF

Mezi hodnotou v Ucetni zavérce a pro Ucely solventnosti neni v metodice oceriovani podilovych fondd
a ETF vyznamny rozdil.

Hotovost a penézni ekvivalenty

Mezi hodnotou v UCetni zaveérce a pro ucely solventnosti nenf v ocenéni akciove investice zadny rozdil.

Nemovity majetek

Vyznamny rozdil (214 599 tis. K&) mezi hodnotou v Ucetni zavérce a pro ucely solventnosti je z toho divodu, Ze ocenéni
v Ucetni zavérce je zaloZzeno na porizovaci cene zahrnujici odpisy a trvalé znehodnoceni (tzv. impairment), ocenéni pro
ucely solventnosti vychazi ze znaleckého posudku provedeného expertem na oceriovani nemovitosti (znalcem)

a trvalym znehodnocenim.

Ugasti v pridruzenych podnicich

Mezi hodnotou v UCetni zavérce a pro ucely solventnosti neni v ocenéni majetkové ucasti zadny rozdil.
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Derivaty

Vyznamny rozdil (67 173 tis. K&) mezi hodnotou derivatl v ucetni zavérce a pro ucely solventnostije z toho divodu,

Ze ocenéni derivatd v ucetni zavérce je na zakladé modelovani v systemu SAP (metodou diskontovani penéznich tokd
s vwuZitim swapovych krivek systému SAP), které poskytuje spolednost CSOB AM jako spravce portfolia, hodnota
derivatd pro ucely solventnosti vychazi z modelovani v systému Risk Integrity (metodou diskontovani penéznich toku
s vyuzitim kfivek integrovanych v systému Risk Integrity), které poskytuje akcionar Spolecnosti.

Ostatni aktiva

Rozdil (-1 053 531 tis. K&) zahrnuje rozdily v polozkach Castky vymahatelné ze zajisténi, Pohledavky z pojisténi a viigi
zprostfedkovatelim, Pohledavky z obchodniho styku a Veskera jina aktiva neuvedena jinde, a dale v polozkach, které
jsou uvedeny v U&etni zavérce, ale pro ucely Solventnosti nulové, jak Casové rozliseni provizi, Nehmotna aktiva

a Odlozena dan.

D.2. TECHNICKE REZERVY

D.2.1. POPIS HLAVNICH METOD A PREDPOKLADU PRO OCENENI{ TECHNICKYCH REZERV

Hodnota Technickych rezery, jakoz i popis podklad(, metod a hlavnich prfedpokladC pouZivanych pfi jejich ocerovani
pro ucely solventnosti (Udaje k 31. 12. 2018).

Technické rezervy jsou kalkulovany jako soucet nejlepsiho odhadu a rizikové prirazky.

= NejlepSi odhad odpovida pravdépodobnostmi vazenému primeéru budoucich penéznich tokt se zohlednénim
Casoveé hodnoty penéz (za pouziti odpovidajici bezrizikové Urokove krivky).

= Rizikova prirazka je kalkulovana za pouziti metody nakladu na kapital (Cost of Capital) v souladu
s EIOPA Solvency Il metodikou.

D.2.2. ZAVAZKY Z ZIVOTNIHO POJISTENI
Segmentace zavazki z Zivotniho pojisténi

Pojistné zavazky provozované na podobném technickém zaklade jako Zivotni pojisténi jsou prifazeny do zivotnino
pojisténi. Pravni forma zavazku nemusi byt z hlediska povahy rizika nutné rozhodujici.

Pro ucely kalkulace technicke rezervy dle zasad predpist Solvence Il jsou zavazky z zivotniho pojisténi segmentovany
do nasledujicich skupin (Lines of Business):

= Zivotni pojisténi vyjma pojisténi s pinénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu, které je dale
segmentovano do téchto skupin:
Zivotni pojistént - pojisténi s podilem na zisku,
Zivotni pojistént - ostatni Zivotni pojisténi a
Anuity pochézejici z nezivotnich pojistnych smiuv tykajicich se jinych nez zdravotnich pojistnych zavazka.
= Zivotni pojisténi s pIné&nim vazanym na index nebo hodnotu investiéniho fondu (investi¢ni Zivotni pojistént).

Popis hlavnich metod

Zivotni pojisténi (bez investicnino Zivotniho pojistént)

Nejlepsi odhad zavazkl z zivotniho pojisténi (bez investicniho zivotniho pojisténi) je kalkulovan na zakladeé diskontovani
budoucich oCekavanych penéznich tokl (prijmC a vydajd). Ocekavané budouci penézni toky jsou odhadnuty na
zaklade nejlepsiho odhadu vypodetnich parametr(, jako jsou umrtnost, Urazovost, stornovost, nakladovost, atd.

V souladu s metodikou Solvence Il (Pilite 1) byl ve vypod&tu nejlepsiho odhadu zohlednén princip hranice kontraktu.
Pomoci generatoru ekonomickych scénard byly zohlednény finanéni opce a garance. Rizikova prirazka byla
kalkulovana pouzitim metody nakladu na kapital (Cost of Capital) uplatnéné na projekci kapitalového pozadavku (SCR)
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konstruovaného za pouziti standardniho vzorce v souladu s EIOPA Solvence Il metodikou. V souladu s pozadavky je
vySe nakladu na kapital ve vySi 6% a vzniklé cash flow nakladt je pak diskontovano predepsanou bezrizikovou Urokovou
kFivkou.

Investi€ni Zivotni pojisténi

V pfipadé investitniho Zivotniho pojisténi se pouZije u penéznich tokd, které nelze spolehlivé replikovat penéznimi
toky obchodovanych financnich aktiv (napr. rizikove pojistné, poplatek za spravu, souvisejici naklady, vyplata rizikove
pojistné castky,...), nejlepsi odhad zalozeny na diskontovani budoucich otekavanych penéznich tokl zaloZzenych

na zakladeé nejlepsiho odhadu vypocetnich parametrd, jako jsou umrtnost, Urazovost, stornovost, nakladovost, atd.
Rizikova pfirazka je v tomto pripadé kalkulovana za pouZiti metody nakladu na kapital (Cost of Capital) uplatnéné

na projekci kapitéaloveho poZzadavku (SCR) konstruovaného za pouZiti standardniho vzorce v souladu s EIOPA
Solvence Il metodikou. V souladu s pozadavky je vySe nakladu na kapital ve vwsi 6% a vzniklé cash flow nakladt je pak
diskontovano predepsanou bezrizikovou Urokovou krivkou.

V pfipadé penéznich tokd, které Ize replikovat penéznimi toky obchodovanych financnich aktiv, se urci hodnota
technickych rezerv na zaklade trZzni ceny finan¢nich nastrojl pouZitych pri replikaci. Rizikova pfirazka se v tomto pripadé
neuvazuje. Tj. jde o technicke rezervy vypocitané jako celek. Hodnota technicke rezervy vypocitane jako celek je rovna
ucetni rezerve na Zivotni pojisténi, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik.

Produkty univerzalniho zivotniho pojisténi se podle predpist Solvence Il zafazuji do tfidy pojisténi s podilem na zisku.
U téchto produktd se pojistnici podileji na zisku z investic nad ramec zarucené technickeé Urokove miry.
Terminované rizikove pojisténi a skupinove pojisteént (pojisténi spotrebitelskych a hypotecnich Uvérd) se fadi do tfidy
ostatni zivotni pojisténi.

Produkty investicniho zivotniho pojisténi se podle predpisu fadi do tridy pojisténi s plnénim vazanym na index nebo
hodnotu investicnino fondu (investicni Zivotni pojisténi). V pripade investicniho Zivotniho pojisténi s garantovanym
fondem je tato Cast oddeélena a je soucasti tfidy pojisténi s podilem na zisku.

Popis hlavnich predpokladt

Neekonomickeé predpoklady mizeme rozdélit na demografickeé a ostatni predpoklady. Mezi demografickeé predpoklady
fadime predpoklad umrtnosti, Urazovosti a nemocnosti. Pro stanoveni nejlepsiho odhadu téchto predpokladl se
vychazi pfedevsim z historické zkuSenosti Spoletnosti a dale se vyuzivaji takeé verejné dostupna demograficka data
(napt. z Ceského statistického Uradu). Mezi ostatni predpoklady fadime predevaim predpoklad storen, ¢astedné
odkupy, provize a naklady a investi¢ni marZze. Pro stanoveni nejlepsiho odhadu téchto predpokladl se vychazi

7 historicke zkuSenosti Spoletnosti. Neekonomicke predpoklady se analyzuji a aktualizuji jednou ro¢né a jejich
stanoveni prochazi stanovenym schvalovacim procesem.

K ekonomickym predpokladdm patfi diskontni sazba. K diskontovani penéznich tokd se vyuziva sada trzné
konzistentnich ekonomickych scénarl, ktere jsou vytvareny skupinovym generatorem ekonomickych scénard.

K dalsim ekonomickym predpokladim patfi vynos z investic, ktery je pfedpokladan na urovni ocekavaného budouciho
vynosu prislusneho portfolia aktiv. A dale inflatni pfedpoklad, ktery je aplikovan na ocekavany vyvoj budoucich nakladi
Spolec¢nosti. Inflacni pfedpoklad se analyzuje a aktualizuje jednou ro¢né a spolu s neekonomickymi predpoklady
prochazi stanovenym schvalovacim procesem.

Popis miry nejistoty

Nejistota spojena s hodnotou technickych rezerv v Zivotnim pojisténi souvisi pfedevsim se zvolenymi predpoklady

a nejistotou ocekavani jejich budouciho vyvoje. V ramci vyvoje modelld pro nejlepsi odhad technickych rezerv (BE)

je vénovana znacna pozornost nejistotam spojenym s vypoctem. Skupina KBC si definuje proces MRA (Measurement
Risk Assessment), v ramci kterého je nutné popsat zname nedostatky a (ne)vyhnutelné nejistoty a kvantifikovat jejich
mozny dopad do BE. Metodika MRA pro konkrétni model prochazi nezavislou validaci a vysledky jsou predkladany
predstavenstvu Spole¢nosti.

Vysledky analyzy jsou dostupné v samostatnych dokumentacich, ktere jsou prilohou dokumentaci popisujich vypocet
nejlepsSiho odhadu pro Zivotni pojisténi — dokumentace, ktera popisuje vypocet nejlepsiho odhadu zavazkd ze zivotniho

STRANA - 37



pojisténi a zdravotniho pojisténi v modulu podobneém zivotnimu pojisténi, dokumentace vypocCtu nejlepsiho odhadu
zavazkU pro vyplaceni anuit, které pochazeji z nezivotniho pojisténi a dokumentace neekonomickych parametrd,
pouZivanych Spole¢nosti pfi vypoctu nejlepsiho odhadu zavazk( ze zivotniho pojisténi a zdravotnino pojisténi v modulu
podobném zivotnimu pojistent.

Nasledujici tabulka shrnuje ocenéni technickych rezerv v zivotnim pojisténi pro ucely solventnosti

k31.12. 2018 a 31. 12. 2017.

TECHNICKE REZERVY ZIVOTNIHO POJISTENI (BEZ INVESTICNIHO ZIVOTNIHO POJISTENI)
A INVESTICNIHO ZIVOTNIHO POJISTENI

2018 (tis. K¢) Nejlepsi  Nejlepsi odhad Technické Rizikova Technické
odhad celkem celkem rezervy prirazka rezervy

vypoctené jako

celek
hruba vyse Cista vyse hruba vyse celkem*
Druh pojisténi 30406299 30356 127 0 1415139 31771266
Zivotni pojisténi (bez Investi¢niho Zivotniho pojisténi) 13964 717 13 914 545 0 1251481 15 166 026
Investicni zivotni pojisténi 16 441 581 16 441 581 0 163 658 16 605 240

* Technicke rezervy snizené o castky vymahatelné ze zajisténi a od zviastnich ucelovych jednotek (SPV) po Upravé o ocekavané ztraty v disledku
selhani protistrany

2017 (tis. K&) Nejlepsi  Nejlepsi odhad Technicke Rizikova Technicke
odhad celkem celkem rezervy prirazka rezervy

vypoctené jako

celek
hruba vyse Cista vyse hruba vyse celkem*
Druh pojisténi 12986270 12919622 15880 187 1127336 29927 145
Zivotni pojistént (bez Investi¢nino Zivotniho pojisténi) 13 391 443 13 324 795 0 1019 042 14 343 837
Investi¢ni zivotni pojisténi -405 173 -405 173 15880 187 108 294 15583 308

* Technické rezervy snizené o castky vymahatelné ze zajisténi a od zviastnich ucelovych jednotek (SPV) po tpravé o ocekavané ztraty v dusledku
selhani protistrany

Urovefi technickych rezerv v pfipadé Zivotniho pojisténi (bez investitniho Zivotniho pojisténi) stoupla ve srovnani

s koncem predchoziho roku o priblizngé 822 mil. Tento nardst byl zpusoben predevsim zménou (ne)ekonomickych
predpokladl — predevsim poklesem trzni swapove sazby. V pfipadé investicniho Zivotnino pojisténi doslo k nardstu
technickych rezerv o pfiblizné 1 mlid. Tento narlst je predevsim dlsledek obchodniho Uspéchu v jednorazove
placenem investicnim Zivotnim pojisténi.

D.2.3. ZAVAZKY Z NEZIVOTNIHO POJISTENI

Pojistné zavazky, které nejsou provozovane na podobném technickem zakladé jako Zivotni pojiSténi, jsou prifazeny
do nezivotniho pojisténi. Pravni forma zavazku nemusi byt z hlediska povahy rizika nutné rozhodujici.

Solvence Il pozaduje kalkulaci oddélené pro ‘rezervu na pojistné’ a ‘rezervu na pojistna plnéni’:

= rezervana pojistneé se vztahuje na Skody vzniklé po datu ocenéni a béhem platnosti existujicich smiuv.
= kalkulace hrubého nejlepsiho odhadu rezervy na pojistné se vztahuje na:
- oCekavané budouci pojistné pro existujici smlouvy
budouci pojistné pInéni z existujicich smluv
vyplyvajici z budoucich pojistnych udalosti
po datu ocenéni
budou pojistény v ramci stavajicich smluv pojistitele, u kterych dosud neskoncila platnost
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naklady (alokovatelné a nealokovatelné k pojistnym udalostem, dale ziskatelské a spravni naklady,
naklady na spravu investic), které se vztahuji k vySe uvedenemu.
= rezervana pojistna plnéni se vztahuje na Skody vzniklé a nezlikvidované bez ohledu na to, zda byly naroky vyplyvajici
z téchto udalosti hlaSeny Ci nikoliv.

Popis hlavnich metod a predpokladi

Rezerva na pojistné a rezerva na pojistna plnéni jsou kalkulovany podle riznych (standardnich)
pojistné-matematickych technik:

= rezerva na pojistné je kalkulovana na zakladé predpokladu, ze portfolio smluv urCitého druhu pojisténi je dostatecné
stabilni, takze zkuSenosti z minulosti mohou byt pouzity k predpovédi narokd, které nastanou v budoucnosti.
Také predpoklady tykajici se budoucich penéznich tokd jsou zalozeny na zkuSenostech z minulého vyvoje Skod.

= prorezervu na pojistna pinéni je pouzita jina technika ocenéni, ktera zavisi na vysi celkove Skody (malé, velke
a extra velké skody). Odhad je takeé provadén u téch narokd, ktere jiz nastaly, ale které dosud nebyly hlaSeny ke dni
ocenéni. Nejlepsi odhad na nevyfizene udalosti rovnéz obsahuje naklady na likvidaci téchto udalosti — jak interni,
tak externt.

Zdravotni pojisténti je také nutne deélit mezi Zivotni a nezivotni zavazky pro pouZziti vhodnych pojistné-matematickych technik.
To vede ke dvéma samostatnym moduldm zdravotni pojisténi SLT (SLT = Similar to Life Techniques, metody podobné
metodam zivotniho pojisténi) a zdravotni pojisténi NSLT (NSLT = non Similar to Life Techniques, metody podobné
metodam nezivotniho pojistént).

Zavazky pochazejici z rentovych narokl z nezivotniho pojisténi jsou zahrnuty v technickych rezervach zivotniho pojistént.
Popis miry nejistoty

Nejistota spojenéa s hodnotou technickych rezerv v nezivotnim a zdravotnim (NSLT) pojiSténi souvisi pfedevsim se
zvolenymi predpoklady a nejistotou ocekavani jejich budouciho vyvoje. V ramci vyvoje modeld pro nejlepsi odhad
technickych rezerv (BE) je vénovana znacna pozornost nejistotam spojenym s vypoctem. Skupina KBC si definuje proces
MRA (Measurement Risk Assessment), v ramci kterého je nutné popsat znamé nedostatky a (ne)vyhnutelné nejistoty

a kvantifikovat jejich mozny dopad do BE. Metodika MRA pro konkrétni model prochazi nezavislou validact a vysledky jsou
predkladany predstavenstvu Spolecnosti.

Vysledky analyzy jsou dostupné v aktualnich verzich dokumentaci, které popisuji vypocet nejlepsiho odhadu pro nezivotni
pojisténi a zdravotni (NSLT) pojisténi — dokumentace vypoctu nejlepsiho odhadu zavazkl z nezivotniho pojistént

a dokumentace neekonomickych parametrl, pouzivanych Spolecnosti pfi vypoctu nejlepsiho odhadu zavazki z
nezivotniho pojisténi a zdravotniho pojisténi v modulu podobnéem nezivotnimu pojisténi.
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2018 (tis. ko) Nejlepsi  Nejlepsi odhad Rizikova Technické
odhad celkem celkem prirazka rezervy
hruba vyse Cista vySe celkem*
Druh pojisténi 4460 874 4 167 923 244 428 4 412 351
Pojisténi letebnych vyloh 0 0 0 0
Pojisténi ochrany prijmu 35785 27 248 3410 30658
Pojiétér_u’ odpovédymosﬁ zamestnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu nebo 0 0 0 0
nemoci z povolani
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel 2163 130 2098 764 89 661 2188 424
Ostatni pojisténi motorovych vozidel 514 151 456 943 3831 495 254
Pojisténi namorni a letecké dopravy a pojisténi prepravy 44648 18 986 8757 27 743
Pojisteni pro pfipad pozaru a jinych Skod na majetku 990 119 913 482 56 564 970 046
Obecné pojisteni odpoveédnosti 643 189 577 849 34 758 612 607
Pojisténi Uveéru a zaruky 1 1,468 14,349 15,817
Pojisténi pravni ochrany -4 397 907,693 583,761 1491454
Pojisténi asistence 50 354 50 355 8887 59 242
Pojisténi rliznych financnich ztrat 23 894 23388 3483 26 871

* Technické rezervy snizené o castky vymahatelné ze zajisténi a od zviastnich ucelovych jednotek (SPV) po tpravé o oSekavané ztraty v disledku

selhani protistrany

2017 (tis. K&)

Nejlepsi  Nejlepsi odhad Rizikova Technické
odhad celkem celkem prirazka rezervy
hruba vyse Cista vyse celkem*
Druh pojisténi 3903478 3613 593 273573 3 887 166
Pojisténi lecebnych vyloh 0 0 0 0
Pojisténi ochrany prijmu 45 341 31986 344 35427
Pojiéténi odpovédynosﬁ zamestnavatele za Skodu pFi pracovnim Urazu nebo 0 0 0 0
nemoci z povolani
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel 1930 767 1888 714 84 033 1972 747
Ostatni pojisteni motorovych vozidel 375538 347 124 33790 380914
Pojisteni namorni a letecké dopravy a pojisténi prepravy 30829 13933 8676 22 609
Pojisténi pro pripad pozaru a jinych $kod na majetku 861 947 714678 100 172 814 850
Obecné pojisténi odpovédnosti 584 644 543 441 33792 577 233
Pojisténi uvéru a zaruky 0 0 0 0
Pojisténi pravni ochrany -20 1281 394 1675
Pojisténi asistence 45275 45275 6993 52268
Pojisténi rznych financnich ztrat 29 157 27 161 2282 29 443

* Technické rezervy snizené o ¢astky vymahatelné ze zajisténi a od zviastnich ucelovych jednotek (SPV) po tpravé o o&ekavané ztraty v disledku

selhani protistrany

Castky vymahatelné ze zajistnych smluv a od zvlastnich aéelovych jednotek (SPV)

Zajidténi v Zivotnim pojisténi (Zivotni pojidténi vyjma anuit pochazejici z neZivotnich pojistnych smluv a Investiéni Zivotni
pojisténi) je nematerialni proto neni pfi vypocCtu teéchto technickych rezerv uvazovano.

Zajisténi nezivotniho portfolia je vyznamneé, castky vymahatelné ze zajisténi dosahovaly vySe 292 951 tis. k 31. 12. 2018.
Z toho Castka vztahuijici se k rezerveé na pojistné je 38 469 tis. a ¢astka vztahuijici se k rezervé na pojistna plnéni je

254 482 tis. Nejvétsi podil na celkoveé ¢astce ma Pojisténi pro pfipad pozaru a jinych Skod na majetku (76 637 tis.), dale
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel (64 336 tis.) a Obecné pojisténi odpovednosti (65 340
tis.). Castky vymahatelné ze zajidténi jsou upraveny o oéekavané ztraty v disledku selhani protistrany. CSOB Pojistovna

nevyuziva SPV.
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Vyrovnavaci uprava
Pojistovna neuplatriuje vyrovnavaci Upravu podle ¢lanku 77b smérnice 2009/138/ES.
Koeficient volatility

Pojistovna uplatiiuje koeficient volatility podle &lanku 77d smérmice 2009/138/ES. Dopad koeficientu volatility do vyse
technickych rezerv je ve vysi 172 mil. K& k 31. 12. 2018.

Prechodna uprava

Pojistovna neuplatiiuje prechodnou Upravu prislugné Sasové struktury bezrizikovych trokovych mér podle ¢lanku 308c
smérmice 2009/138/ES.

Prechodny odpocet
Pojistovna neuplatiiuje prechodny odpocet podle Slanku 308d smérnice 2009/138/ES.
Podstatné zmény predpokladi pro vypocet technickych rezerv

Pojistovna neaplikovala v reportovaném obdobi zadné podstatné zmeény v predpokladech pouZitych pro vypodet
technickych rezerv.

Vysvétleni rozdilu pFi oceiovani pro Gcely solventnosti a iéetni zavérky

Pri ocenovani pro ucely solventnosti vznikaji nasledujici kvantitativni a kvalitativni rozdily mezi podklady, metodami
a hlavnimi predpoklady v rezimu solventnosti a podklady, metodami a hlavnimi predpoklady pouzivanymi pfi ocenovani
v UCetni zaverce (Udaje k 31. 12. 2018).

Zavazky z Zivotniho pojisténi
Technicke rezervy podle Solvence |l se Fidi ocerovanim dle ekonomického principu.

V pFipadé Zivotniho pojidténi s podilem na zisku a Ostatniho Zivotniho pojisténi se technické rezervy rovnaji souttu
nejlepsiho odhadu diskontovanych oCekavanych budoucich penéznich tokl za pouziti odpovidajici bezrizikové urokové
kFivky vychazejici z trznich swapovych sazeb a rizikove prirazky. V souladu s metodikou Solvence Il (Pilite 1) byl ve
vypoCtu nejlepsino odhadu zohlednén princip hranice kontraktu.

V pfipadeé Investicniho zivotniho pojisténi se technické rezervy rovnaji souctu nejlepsiho odhadu diskontovanych
otekavanych budoucich penéznich tokd za pouziti odpovidajici bezrizikove urokove kfivky vychazejici z trznich
swapovych sazeb a rizikove prirazky. V souladu s metodikou Solvence Il (Pilife 1) byl ve vypocCtu nejlepsiho odhadu
zohlednén princip hranice kontraktu. V pfipadé penéznich tokd, které Ize replikovat financnimi aktivy se urci hodnota
technickych rezerv na zakladé trzni ceny finanénich nastroju pouzitych pri replikaci. Rizikova pfirazka v tomto pripadé
se neuvazuje. Tj. jde o technické rezervy vypocitané jako celek.

Na druhé strang ucetni rezervy jsou zaloZzeny na principu tzv. amortizované hodnoty. Parametry pfi kalkulaci jsou
nemeénneé - jsou v takove vysi, v jakeé byly nastaveny pri tvorbé cen u daneho produktu, jedna se tzv. o vypocetni
podklady 1. fadu. Z tohoto dGvodu pro zajisténi postacujici vySe ucetnich technickych rezerv se provadi tzv. test
postacitelnosti rezerv.

Z vwyse uvedenych divoda dochazi k rozdilnému ocenéni zavazk( v pfipadé technickych rezerv kalkulovanych dle
Solvence Il principt a dle principl ocenovani zavazkd pro ucely ucetni zavérky.

Nésledujici tabulka ukazuje hodnotu zavazkd Zivotniho pojisténi pri ocenéni pro udely solventnosti a Usetni zavérky
k 31.12. 2018.
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SROVNANI TECHNICKYCH REZERV ZIVOTNIHO POJISTENI (BEZ INVESTICNIHO POJISTENI)

A INVESTICNIHO ZIVOTNIHO POJISTENI VYPOCTENYCH PRO UCELY SOLVENTNOSTI A IFRS
IFRS rezervy

Technicke celkem
2018 (tis. Kg) rezervy celkem gista vyse
Druh pojisténi 31771 266 32936 144
Zivotni pojistént (bez investicniho Zivotniho pojisténi) 15 166 026 15970 452
Investi¢ni Zivotni pojisténi 16 605 240 16 965692

* Technické rezervy snizené o ¢astky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich tucelovych jednotek (SPV) po tpravé o ocekavané ztraty v disledku
selhani protistrany

Technické rezervy NeZivotniho poji§téni a Zdravotniho pojiSténi NSLT
Technicke rezervy podle Solvence Il se ¥idi oceriovanim dle ekonomického principu.

V pripadé Nezivotniho pojisténi a Zdravotniho pojisténi NSLT se technicke rezervy rovnaji souctu nejlepsiho odhadu
diskontovanych otekavanych budoucich penéznich tokl za pouziti odpovidajici bezrizikové urokoveé kfivky vychazejici
z trznich swapovych sazeb a rizikove prirazky. V souladu s metodikou Solvence Il (Pilife 1) byl ve vypoctu nejlepsino
odhadu zohlednén princip hranice kontraktu.

Kalkulace v ramci Solvence Il jsou zaloZeny na vstupech, které jsou vyuzivany takeé pro ucely ucetni zaverky (napr.
rezerva na pojistna pIinéni, rezerva na nezaslouzene pojistné). Materialni rozdil mezi hodnotami technickych rezerv
v Solvence Il a statutarnimi rezervami (celkem 1 884 tis. K&) je zpasoben odliSnymi metodami ocenéni technickych
rezerv v ramci Solvence Il (to plati pro rezervu na pojistné i rezervu na pojistna plnéni).

SROVNANI TECHNICKYCH REZERV NEZIVOTNIHO POJISTENi A ZDRAVOTNIHO POJISTENI NSLT
VYPOCTENYCH PRO UCELY SOLVENTNOSTI A IFRS

IFRS rezervy

Technicke celkem

2018 (tis. K¢) rezervy celkem gista vyse
Druh pojisténi 4412 351 6 295 915
Pojisténi lecebnych vyloh 0 0
Pojisténi ochrany prijmu 30658 46 135
Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani 0 0
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel 2 188 424 3 131 543
Ostatni pojisteni motorovych vozidel 495 254 716 937
Pojisténi namorni a leteckeé dopravy a pojisténi prepravy 27743 18 113
Pojisténi pro pripad pozaru a jinych Skod na majetku 970 046 1355252
Obecné pojisténi odpovédnosti 612 607 831028
Pojisténi uvéru a zaruky 16 4
Pojisténi pravni ochrany 1491 2478
Pojisteni asistence 59242 155017
Pojistéeni riznych finan¢nich ztrat 26 871 39408

* Technicke rezervy snizené o castky vymahatelné ze zajisténi a od zviastnich ucelovych jednotek (SPV) po Upravé o oCekavane ztraty v dasledku
selhani protistrany

D.3. DALSi ZAVAZKY

Spoletnost nevykazuje zadné dalsi podstatne rozdily mezi podklady, metodami a predpoklady pouzivanymi pro ucely
ocenovani solventnosti a které se pouzivaji pro jejich ocenéniv ucetni zaverce s vyjimkou odlozené dane.
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ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCN/ SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

D.4. OSTATNi PODSTATNE INFORMACE

D.4.1. ODLOZENA DAN

VypocCet odlozené dané je zalozen na zavazkové metodé uplatnéné na vSechny rozdily mezi hodnotami pro ucely
solventnosti a hodnotami pouzivanymi v ucetni zaveérce. Vysledna odlozena dan je pak vykazovana jako netto,
tedy jako odloZena danova pohledavka nebo odlozeny danovy zavazek.
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E. RIZENI KAPITALU

E.1. KAPITAL

Spolenost idi svij kapital na zakladeé kontextu skupiny a vlastnich politik a postupt. Veskera lokalni pravidla a postupy
pro fizeni kapitalu jsou v souladu se skupinovymi cili a politikami:

Spole¢nost ma svij stfednédoby trilety plan Fizeni kapitalu, ktery je soucasti politiky kapitalové primérenosti. Spolecnost
ma vytvorenu platformu, ktera se vénuje tématlim tykajicich se kapitalu. Primarnim nastrojem pro ohlaSovani zalezitosti
tykajicich se kapitalu je zprava, ktera zastreSuje vSechna uvedena pravidla a postupy a uvadi je do souvislosti.

E.1.1. POLITIKA KAPITALOVE PRIMERENOSTI

Tato politika stanovuje pristup firmy ke kapitalové pfimérenosti a planovani strednédobého kapitélu. Je kazdorocné
hodnocena a aktualizovana Rizikovou funkci spoleCné s oddélenim v ramci procesu planovani.

Tato politika je zaloZena na vystupu z planovacich scénaru a zatézovych testll a bere v Gvahu nejaktualngjsi ORSA
proces. Je schvalovana predstavenstvem a pak je predlozena ke schvaleni skupinovym organdm.

Tato politika zahrnuje:

= projekci regulatorniho rizikoveho kapitalu v prébéhu planovaciho obdobi

= navrh cileného kapitalu a jeho zdGvodnéni, 1. soulad mezi regulatornimi pozadavky na kapital a skute¢nym rizikovym
profilem

= jakékoliv planované navySeni kapitalu tj. harmonogram novych polozZek viastniho kapitalu vydanych béhem
dotCeneho obdobi

= seznam stavajicich polozek viastnich zdrojt spolu s jejich Ihatami splatnosti a prilezitostmi ke splaceni nebo
vyplaceni

= analyzu, jak planované a/nebo oCekavané zméeny v kapitalové strukture ovlivni veskeré limity v platném kapitalového
rezimu

= zpUsob aplikace distribu¢ni politiky

= pohotovostni plany pro pfipad kapitalové nedostateCnosti

E.1.2. ROZCLENENIi KAPITALU PODLE TRIiD
Kapital Spoleénosti se sklada z nasledujicich polozek:

= primarni kapital a emisni azio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem
= precenovaci rezervni fond, ktery zahruije:

zékonny rezervni fond

nerozdéleny zisk z finantnich vykaz

precenéni financnich investic

prfeceneni technickych rezerv
= predvidatelné dividendy, podily na zisku a poplatky jsou odecitany

VSechny polozky kapitalu spliiuji kritéria pro zafazeni do Tier 1 a jsou do této kategorie zarazeny primo.

S vyjimkou nerozdéleného zisku z financnich vykaz( a predvidatelné dividendy, jsou vSechny ostatni polozky kapitalu
bez urCené doby splatnosti.
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Tier 1

) o - nepodlehajici

2018 (tis. K&) Celkovy kapital omezeni
Primarni kapital 2796 248 2796 248
Emisni azio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem 3600 3600
Preceriovaci rezervni fond pred odpoctem ucasti 3632838 3632838
Celkovy primarni kapital po odpoctu 6 432 686 6 432 686
Celkovy dopliikovy kapital (] 0
Tier 1

) . - nepodléhajici

2017 (tis. Ko) Celkovy kapital omezeni
Primarni kapital 2796 248 2796 248
Emisni aZio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem 3600 3600
Preceriovaci rezervni fond pfed odpoctem ucasti 4589 716 4589 716
Celkovy primarni kapital po odpoétu 7 389 564 7 389 564
Celkovy dopliikovy kapital 0 0
Tier 1

) o - nepodlehajici

2018 (tis. K¢) Celkovy kapital omezeni
Celkovy disponibilni kapital pro spinéni SCR 6432 686 6 432 686
Celkovy disponibilni kapital pro spinéni MCR 6432 686 6 432 686
Celkovy pouzitelny kapital pro spinéni SCR 6432 686 6432 686
Celkovy pouzitelny kapital pro spinéni MCR 6432 686 6432 686
Solventnostni kapitalovy poZzadavek (SCR) 2949 017 2949 017
Minimalni kapitalovy poZadavek (MCR) 1327058 1327 058
Pomeér pouzitelného kapitalu k SCR 218 % 218 %
Pomér pouzitelného kapitalu k MCR 485 % 485 %
Tier 1

) B - nepodléhajici

2017 (tis. K¢) Celkovy kapital omezeni
Celkovy disponibilni kapital pro splinéni SCR 7389 564 7 389 564
Celkovy disponibilni kapital pro spinéni MCR 7 389 564 7389 564
Celkovy pouzitelny kapital pro spinéni SCR 7389 564 7389 564
Celkovy pouzitelny kapital pro spinéni MCR 7 389 564 7389 564
Solventnostni kapitalovy pozadavek (SCR) 2921327 2921327
Minimalni kapitalovy poZzadavek (MCR) 1314 597 1314 597
Pomér pouzitelného kapitalu k SCR 253 % 253 %
Pomér pouzZitelného kapitalu k MCR 562 % 562 %
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E.1.3. VYSVETLEN{ ROzDiLU

Mezi kapitalem vyjadfenym v ucetni zaverce Spolecnosti a vysi aktiv prevySujicich zavazky vypocitanych pro ucely

solventnosti existuji nasledujici rozdily:

ROZDIL V KAPITALU V UCETNIi ZAVERCE POJISTOVNY A KAPITALU DLE SOLVENTNOSTI

(tis. KC) 2018 2017
Rozdil aktiv a zavazk( dle solventnosti 7336 937 8248 634
Vlastni kapital dle uCetni zavérky 4157 468 4459 874
Rozdily v kapitalu pro ucely solventnosti oproti kapitalu dle u¢etni zavérky 3 179 469 3788 760
Rozdil v ocenéni nehmotného majetku -94 737 -66 299
Rozdil v ocenéni hmotného majetku 214 599 181 005
Rozdil v ocenéni aktiv drzenych do splatnosti 1449810 1630 348
Rozdil v ocenéni dlouhodobych vkladi 73 195 112 798
Rozdil v ocenéni podilu zajistitele na technickych rezervach -163 956 -122 120
Rozdil v ocenéni technickych rezerv 3212 397 3494 339
Ostatni rozdily -1511 840 -1441 312
Rozdily v kapitalu pro ucely solventnosti oproti kapitalu dle ucetni zavérky 3 179 469 3788 760

Rozdily v kapitéalu dle ucetni zaverky a pro Ucely solventnosti jsou tvoreny predevsim rozdilem v ocenéni aktiv, rozdilem
v oceneni technickych rezerv a rozdilem na ostatnich zavazcich, predevsim z titulu odloZené dané v solventnosti.
Podrobnéjsi informace k ocenovani aktiv, zavazk a vyznamnym rozdilim v jejich ocenéni jsou uvedeny v kapitole

5 Ocenovani pro Ucely Solventnosti.

STRUKTURA KAPITALU PRO UCELY SOLVENTNOSTI

(tis. K&) 2018 2017
Kapital Solvency Il 6 432 686 7 389 564
TIER 1 6 432 686 7 389 564
Primarni kapital a souvisejici emisni &zio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem 2799848 2799848
Preceriovaci rezervni fond pfed odpo&tem ucasti 3632 838 4 589 716
- rozdil v ocenéni aktiv 668 397 1322518
- rozdil v ocenéni technickych rezerv 3212397 3494 339
- rozdil v ocenéni jinych zavazkd -701 325 -1028 097
- kapitalove fondy 410 246 410 246
- nerozdéleny zisk z finan¢nich vykaz( celkem 904 251 859 070
- predvidatelné dividendy, podily na zisku a poplatky -904 251 -859 070
- pfecenéni financnich investic 43123 390 710
TIER 2 (0} 0
TIER 3 0 0
Doplnkovy kapital

TIER 3 0 0
TIER 3 (0} 0
Kapital Solvency Il 6 432 686 7 389 564
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E.2. SCRAMCR

Primarni zasadou Spole¢nosti v ramci fizeni kapitalu je drzeni dostate¢ného mnozstvi kapitalu k pokryti poZzadavki

stanovenych zakonem o pojistovnictvi.

Pristup Spolecnosti k Fizeni kapitalu zahrnuje Fizeni aktiv, zavazk( a rizik koordinovanym zptsobem, pravideiné
vyhodnocovani rozdilu mezi vykazovanou a pozadovanou vysi kapitalu a prijeti odpovidajicich opatfeni k ovlivnéni
kapitalové pozice Spole¢nosti vzhledem ke zméné ekonomickych podminek a charakteru rizik.

Spole¢nost pravidelné provadi predikci kapitalovych pozadavkd a vwhodnocuje je v porovnani s vwsi predikovaného

dostupného kapitalu.

Vypocet kapitaloveho poZadavku probiha dle standardniho vzorce a Spolecnost nevyuziva piny ani ¢astecny interni

model.

VYSLEDEK VYPOCTU MINIMALNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU

(tis. KCE) 2018 2017
Minimalni kapitalovy poZzadavek 1327 058 1314 597
Linearmni MCR 1620 157 1514 263
Horni mez MCR 1327058 1314 597
Dolni mez MCR 737 254 730332
Kombinovany MCR 1327 058 1314 597
Absolutni doini mez MCR 190 358 188 959

Pomér pouzitelnych vlastnich zdrojt ke kryti MCR = 485 %
Rast minimélniho kapitédloveho pozadavku byl zplsoben rastem celkoveho solventnostnino kapitéloveho pozadavku.

Nyni pro Spoleénost plati vzorec MCR =45 % * SCR.

VYSLEDEK VYPOCTU SOLVENTNOSTNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU

(tis. K&) 2018 2017
Solventnostni kapitalovy poZzadavek 2949 017 2921 328
Operacni riziko 317 080 273 811
Schopnost technickych rezerv absorbovat ztraty 0 0
Schopnost odlozené darnove povinnosti absorbovat ztraty -691 745 -685 250
Zakladni solventnostni kapitalovy poZzadavek 3 323 682 3 332 766
TrZni riziko 1559 575 1585924
Riziko selhani protistrany 190 915 208 969
Zivotni upisovadci riziko 1655798 1451407
Zdravotni upisovaci riziko 32833 39 766
NeZzivotni upisovaci riziko 1616 299 1770268
Riziko nehmotnych aktiv 0 0

Pomér pouzitelnych vlastnich zdroji ke kryti SCR =218 %

Pro vypocet rizikovych moduld a podmodult standardniho vzorce nejsou pouzity zjiednoduSené vypocty.

Celkovy solventnostni kapitalovy pozadavek zlstava na konstantni Urovni. ZvySeni Zivotnino upisovaciho rizika bylo
zpusobeno predevsim rlstem rizika storen a nakladt. Snizeni neZivotniho upisovaciho rizika bylo zptsobeno poklesem
katastrofickeho rizika z ddvodu uzavieni nove zajistné smlouvy s vyS8imi limity zajistného kryti.
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GRAF ROZLOZENI RIZIK - SCR V JEDNOTLIVYCH MODULECH
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Spole¢nost je univerzalni pojistovnou a ve vypoctu je vyuzito pozitivniho vlivu korelace mezi zivotnim a neZivotnim
upisovacim rizikem. Zdravotni riziko je nizké neaplikovanim unbundlingu ve vypod&tu standardniho vzorce z divodu
technické narocnosti. PYi vypocCtu modull Zivotnich, nezivotnich a zdravotnich upisovacich rizik Spolecnost nevyuziva
specifickych parametrd (USP).

Projekce kapitalu
Informace o hlavnich polozkach kapitalu, vyvoji dostupného i poZzadovaného kapitalu jsou soucasti ORSA zpravy.

Projekce solventnostniho kapitalového poméru neklesne béhem celého planovacino obdobi pod hranici interniho limitu
ve wsi 175 %.

E.3. POUZITi PODMODULU AKCIOVEHO RIZIKA

Spole¢nost pro vypocet kapitaloveho poZzadavku akciového rizika vyuziva podmodul obecného akcioveho rizika.
Podmodul akcioveho rizika zalozeného na trvani neni pouzivan.

E.4. NEDODRZENi MCR A NEDODRZENI SCR

Pro pripad poklesu dostupneho kapitalu pod uroven solventnostnino nebo minimalniho kapitaloveho pozadavku, resp.
pfi poklesu pod stanoveny kapitalovy cil Spole¢nosti tak, aby situaci nedodrzeni minimalniho SCR Spole¢nost predesia,
ma Spole¢nost pripraveny nasledujici kontingencni plany:

= nevyplaceni nebo vyplaceni pouze ¢asti dividendy v pfipadé pozitivniho hospodarského vysledku

= navySeni zakladniho kapitalu akcionarem
= Uprava zajistneho programu
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PRILOHY

5.02.01.02
5.05.01.02
5.05.02.01*
S5.12.01.02
S.17.01.02
5.19.01.21
5.22.01.21
5.23.01.01
5.25.01.21
5.28.01.01*

5.28.02.01

ZPRAVA O SOLVENTNOSTI A FINANCNI SITUACI CSOB POJISTOVNY 2018

Rozvaha

Pojistné, naroky na pojistné plnéni a vydaje podle druhu pojisSténi

Pojistné, naroky na pojistné pIinéni a vydaje podle zemi

Technické rezervy tykajici se Zivotniho a zdravotniho pojisténi SLT

Technicke rezervy tykajici se nezivotniho pojisténi

Informace o narocich na pojistné plnéni z nezivotnino pojisténi

Dopad dlouhodobych zaruk a pfechodnych opatrent

Kapital

Solventnostni kapitalovy poZzadavek — pro pojistovny a zajistovny, které pouzivaji standardni vzorec
Minimalni kapitélovy poZzadavek (MCR) — pouze Zivotni (L) nebo pouze nezivotni
(NL) pojisteni nebo zajisteni

Minimalni kapitalovy pozadavek — Zivotni i neZivotni pojisténi

* Tyto vzorove kvantitativni tabulky Spolecnost nevypliuje, nejsou tedy soucasti prilohy
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S.02.01.02 ROZVAHA

Hodnota podle
Aktiva C0010
Nehmotna aktiva R0030 0
Odlozené danové pohledavky R0040 0
Prebytek diichodovych davek R0050 0
Nemovity majetek, zafizeni a vybaveni pro vlastni potiebu R0060 591 844
Investice (s vyjimkou aktiv drzenych pro ucely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu RO0T0
investi¢niho fondu) 27 658 270
Nemovity majetek (s vyjimkou nemovitého majetku pro vlastni potiebu) R0080 0
Utasti v pridruzenych podnicich, véetnd Gasti dle &l. 13 odst. 20. R0090 203 859
Akcie R0100 0
Akcie kotované na burze R0110 0
Akcie nekotované na burze R0120 0
Dluhopisy R0130 26 030410
Statni dluhopisy R0140 21040 234
Podnikové dluhopisy R0150 4982 045
Strukturované dluhopisy R0160 8131
Zajisténé cenné papiry R0170 0
Subjekty kolektivniho investovani R0180 345 558
Derivaty R0190 15 040
Vklady jiné nez penézni ekvivalenty R0200 1 063 403
Jiné investice R0210 0
Aktiva drzena pro ucely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu R0220 16 965 692
Uvéry a hypotéky R0230 0
Uvéry zajisténé pojistkami R0240 0
Uvéry a hypotéky poskytnuté fyzickym osobam R0250 0
Jiné Gvéry a hypotéky R0260 0
Castky vymahatelné ze zajisténi od: R0270 343 123
Nezivotni pojisténi a zdravotni pojisténi podobné nezivotnimu R0280 292 951
Nezivotni pojisténi kromé zdravotniho pojisténi R0290 284 414
Zdravotni pojisténi podobné nezivotnimu R0300 8537
Zivotni pojisténi a zdravotni pojisténi podobné Zivotnimu, vyjma zdravotniho pojisténi a pojisténi s RO310
plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu 50172
Zdravotni pojisténi podobné zivotnimu R0320 0
Zivotni pojisténi, vyjma zdravotniho pojisténi a pojiténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu R0330
investi¢niho fondu 50172
Zivotni pojisténi s pInénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu R0340 0
Depozita pti aktivnim zajisténi R0350 0
Pohledavky z pojisténi a vuci zprostiedkovatelim R0360 492 607
Pohledavky ze zajisténi R0370 0
Pohledavky (z obchodniho styku, nikoli z pojisténf) R0380 57 183
Vlastni akcie (drzené ptimo) R0390 0
Céstky splatné v souvislosti s polozkami kapitalu nebo po&ate¢nim kapitalem, k jejichz splaceni byla podéna R0400
vyzva, ale jesté nebyly splaceny 0
Hotovost a penézni ekvivalenty R0410 334 199
Veskera jina aktiva neuvedena jinde R0420 420 568
R0500
Aktiva celkem 46 863 485
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Hodnota podle
smérnice
Solventnost 11
Pasiva C0010
Technické rezervy - nezivotni pojisténi R0510 4705 302
Technické rezervy - nezivotni pojisténi (kromé zdravotniho) R0520 4 666 108
Technické rezervy vypocitané jako celek R0530 0
Nejlepsi odhad R0540 4425 089
Rizikova ptirazka R0550 241018
Technické rezervy - zdravotni pojisténi (podobné nezivotnimu) R0560 39195
Technické rezervy vypocitané jako celek R0570 0
Nejlepsi odhad R0580 35785
Rizikova ptirazka R0590 3410
Technické rezervy - zivotni pojisténi (vyjma pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢éniho R0600 15216 198
fondu)
Technické rezervy - zdravotni pojisténi (podobné zivotnimu) R0610 0
Technické rezervy vypocitané jako celek R0620 0
R0630
Nejlepsi odhad 0
Rizikova ptirazka R0640 0
Technické rezervy — Zivotni pojisténi (vyjma zdravotniho pojisténi a pojisténi s plnénim vazanym na index R0650
a na hodnotu investi¢niho fondu) 15216 198
Technické rezervy vypocitané jako celek R0660 0
Nejlepsi odhad R0670 13964 717
Rizikova ptirazka R0680 1251 481
Technické rezervy — pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu R0690 16 605 240
Technické rezervy vypocitané jako celek R0700 0
Nejlepsi odhad R0710 16 441 581
Rizikova ptirazka R0720 163 658
Podminéné zavazky R0740 0
Rezervy jiné nez technické rezervy R0750 134 960
Zavazky v dichodech R0760 0
Vklady od zajistitelt R0770 0
Odlozen¢ danové zavazky R0780 645 579
Derivaty R0790 213 393
Zavazky vuéi uvérovym institucim R0800 0
Finanéni zavazky vyjma zavazkt vici Gvérovym institucim R0810 0
Zavazkv z pojisténi a zavazky vici zprostfedkovatelim R0820 0
Zavazky ze zajisténi R0830 0
Zavazky (z obchodniho styku, nikoli z pojisténi) R0840 492
Podtizené zavazky R0850 0
Podtizené zavazky mimo primarni kapital R0860 0
Podtizené zavazky v primarnim kapitalu R0870 0
Vesker¢ jiné zavazky, neuvedené jinde R0880 2 005 384
Pasiva celkem R0900 39 526 548
Pi'ebytek aktiv nad zavazky R1000 7336937
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