INDEX BEZPECI
CSOB Pojistovny

Tiskova konference ®

7.10.2025 .
€SOB Pojistovna

jdeme vam naproti




Cislo,

kvuli kterému tu dnes jsme




Hosté a téemata tiskové konference

Jifi Stelicky
generalni reditel
CSOB Pojistovna

Index bezpeci - principy a zakladni data

Predstava lidi vs. realita

Petr Gajdusek

odbornik na financni vyzkum
STEM/MARK

Index bezpeci - diléi zajimavosti

Regionalni odlisnosti Indexu

Jiri Strelicky
generalni reditel
CSOB Pojistovna

Zavérecne shrnuti

5 rad, jak zvysit svij index bezpeci




Index bezpeci

principy a zakladni data

JiFi Strelicky
generalni feditel CSOB Pojistovny




Na uvod

Vice neZ dvou tisic lidi v CR jsme s v poloviné tohoto roku zeptali:
1) Jak je pravdépodobne, Ze se jim muze stat jedna z téchto hrozeb.
2) Do jaké miry se citi byt proti témto situacim chranéni.

3) Ajaky vliv by vznik takové situace mél na jejich Zivot.

ztrata ohrozeni poskozeni odcizeni

bydleni zdravi majetku majetku




Index bezpeci — zakladni principy

Index bezpeci méri rozsah zabezpeceni populace proti vybranym rizikiim, a to v souvislosti s pravdépodobnosti vzniku téchto rizik a
s mirou jejich dopadu na osobni Zivotni situaci.

Index je kombinaci pravdépodobnosti postihnuti danou udalosti a miry ochrany pro pfipad, Ze udalost nastane.

. Srovnani priimérd skal odpovedi na
Vysoka ° .
5 / otazky:
2 « Jepravdépodobné, Ze Vas muze
= postihnout dana udalost?
o o « Jste néjak chranén/a pro pfipad, Ze
‘g o by dana udalost nastala?
_8 prdmér na ose Y AR
E Vybranarizika
) O WM Zirsta bydleni
S
& (5 W Ztrata pravidelného pfijmu
'C Vazné ohrozZeni/poskozeni zdravi
'D Znacna financni Ujma
o 'E Zniceni/poskozeni majetku
Nizka <€ Ochrana pred nasledky > \ysoka 'F Odcizeni majetku

VSichni respondenti 18+, n=2004



Diléi index = Celkovy index je kombinaci diléich index

Pravdépodobnost (-0 * 0,5 + Ochrana pred nasledky (°-100) * 0,5 Va?g’ d‘i)l(%mh zvaZzenych mirou ovlivnéni Zivota
respondent
IA ™
Ztrata bydleni 17,3 %
Zni¢eni/poskozeni majetku 0 15,6 %

Odcizeni majetku

-Qﬁ 15,0 % 53’7

Ztrata pravidelného pfijmu I.. 16,9 %
Znaéna finandi Gjma ||@ 16,8 % »
Index bezpeci
Vazné ohrozeni/poskozeni zdravi % 18,5 % Y. Celkem
0 100

,

Index miZe mit hodnotu od 0 do 100, kde 0 znaci nejnizsi miru bezpedci a 100 znaci nejvyssi miru bezpedi.
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Skupiny s nejvyssim indexem
(nejvyssi mirou bezpeci)

71 let a vice
Vysoka Skola
Kralovéhradecky kraj

PFijem vice neZ 50 tis. K¢

=~

Bydlim s partnerem (kou) / manZelem (kou) bez déti 5

Duchodce 55,7

K riziku pfistupuje racionalné

Nehody, negativni udalosti: vyjimeéné/nikdy

Na pojisténi spoléham a véFim, Ze mi pomuze v kaZdé situaci

o
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o

100



Skupiny s nejnizsim indexem

(nejvyssi mirou ohrozeni
26 - 40 let

Vyucen bez maturity

Plzerisky kraj

PFijem méné neZ 10 tis. K¢

Bydli s jednim a vice spolubydlicim/i 48,8

Nezaméstnany, vdomacnosti, MD

Nebezpedi neresi a spoléha, Ze ho nehody minou

Nehody a negativni udalosti se na mé pfimo lepi 42,6

Na pojisténi nespoléhaiji, clovék se musi postarat sam 48,0
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Predstava lidi vs. realita

M yS| |’m Si Q13: Je pravdépodobné, Ze Vis miiZe postihnout dand udalost?

VSichni respondenti 18+, n=2004

Vazna nemoc s nasledky
Dopravni nehoda

Zivelnd katastrofa (ohen, vitr, voda

Napadeni soukromi prostrednictvim internetu
Vykradeni bytu/domu

Skoda, kterou ja & nékdo z rodiny zptsobi
druhym

Zniceni/poskozeni majetku vandalismem

Zcizeni penéz pres internet
M Vykradeni auta
1

Skody a Urazy pfi cestach do zahranici

Bl Ztrata zaméstnani

R EEEEREE
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Q14: Stala se Vam nékdy dana udalost?

VSichni respondenti 18+, n=2004 Sta IO Se

Dopravni nehoda
Ztrata zaméstnani

Zivelnd katastrofa (ohen, vitr, voda)

Vazna nemoc s nasledky

Skoda, kterou ja & nékdo z rodiny zpisobi
druhym

Zniceni/poskozeni majetku vandalismem
o
1

Skody a Urazy vniklé na cestach do zahranici
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Charakteristika respondentu
...Ss ohledem na rizika, ktera se mohou v zivoté prihodit

Riskujic
Bezstarostni e

° L 4 ~é
Racionalniv pristupu nebezpecik Zivotu patii

k rizikiim
- vyznamné Castéji muzi, mladsi 18-
25 let, zakladni vzdélani nebo SS

nebezpedi moc nefesia bez maturity, studenti
spoléhaji na Zivotni Stésti

A

- vyznamné &astéji maturita nebo VS, pfijem vice neZ 30 tis., podnikatelé

Opatrni

- vyznamné Castéji 26-40 let, studenti

miru prevence
pFizpUsobuji mite rizik

snaZi se byt pfipraveni
na nejhorsi

- vyznamné Castéji zeny, 56+ let, bez maturity, pfijem do
20 tis., nepracujici a invalidni déichodci, nezaméstnani

Q5: S ohledem narizika, ktera se Vam mohou v Zivoté pfihodit, ktera z charakteristik Vas vystihuje nejlépe? Jsem Elovék...
Vsichni respondenti 18+, n=2004 [Udaje v %]



Veétsina lidi se na néjaky typ pojisténi spoléha

Na pojisténi nespoléham, ¢lovék se musi postarat sam

Na pojisténi spoléham, ale jen pokud jde o majetkové zaleZitosti

Na pojisténi spoléham, ale jen pokud jde o zdravotni zalezZitosti

Na pojisténi spoléham a véFim, Ze mi pomiiZe v kazdé situaci

(X2 4

— pojisténi
74 %

27

Q7: Do jaké miry spoléhate, Ze Vam v pfipadé nehody pomiiZe pokryt/vyresit nasledky pojisténi?

Vsichni respondenti 18, n=2004 [Udaje v %)]



v v 4

Index bezpeci dle postoje k pojistén

Na pojisténi nespoléham, ¢lovék se musi postarat sam
(n=528)

Na pojisténi spoléham, ale jen pokud jde o majetkové zaleZitosti
(n=660)

Na pojisténi spoléham, ale jen pokud jde o zdravotni zaleZitosti
(n=280)

Na pojisténi spoléham a véFim, Ze mi pomiiZe v kaZdé situaci
(n=536)

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0



Index bezpeci
dilci zajimavosti
regionalni odlisnosti

Petr Gajdusek

odbornik na finan¢ni vyzkum STEM/MARK



Index bezpeci dle pohlavi

Celkovy index

Ztrata bydleni

Zniceni/poskozeni majetku

Odcizeni majetku

Ztrata pravidelného pfijmu

Znacna finanéni ujma

Vazné ohrozeni/poskozeni zdravi

Ztrata bydleni
Zniceni/poskozeni majetku
Odcizeni majetku

Ztrata pravidelného pfijmu
Znacna finanéni ujma

VazZné ohroZeni/poskozeni zdravi
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Index bezpeci dle veku

18-25 let 26-40 let 40-55 let 56-70 let 70 let a vice

) )

« Ztrata bydleni « Ztrata bydleni « Ztrata bydleni « Ztrata bydleni « Ztrata bydleni

Zniceni/poskozeni Znacna financni Ztrata pravidelného Vazne ohrozeni/ Vazné ohrozeni/
majetku A Ujma A pfijmu A poskozeni zdravi A poskozeni zdravi
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Index bezpeci dle dosazeného vzdélani

Zakladni bez Vyucen/a bez
vyuceni maturity

) )

s/ Ztrata bydleni « Ztrata bydleni s/ Ztrata bydleni « Ztrata bydleni « Ztrata bydleni

SS bez maturity SS s maturitou Vysokoskolské

n Zniceni/poskozeni n Vazné ohrozeni/ n Vazné ohrozeni/ n Vazné ohrozeni/ n Vazné ohrozeni/
majetku poskozeni zdravi poskozeni zdravi poskozeni zdravi poskozeni zdravi



Index bezpeci dle ekonomického postaveni

Nezaméstnani /
osvC v domacnosti

TEEE,

\/ Ztrata bydleni « Ztrata bydleni s/ Ztrata bydleni « Ztrata bydleni « Ztrata bydleni

Podnikatelé,

Zameéstnanci Studenti Duchodci

A Ztrata pravidelného n Vazné ohrozeni/ A Zniceni/poskozeni Vazné ohrozeni/ A Ztrata pravidelného
pFijmu poSkozeni zdravi majetku A poskozeni zdravi pFijmu



Index bezpeci dle Cistého osobniho prijmu

Méné nez 10 tis. 10 - 20 tis. 20 - 30 tis.

@,z

\/ Ztrata bydleni « Ztrata bydleni « Ztrata bydleni

Znacéna finanéni 61’9

. Vazné ohrozeni/
A

Vazné ohrozeni/
poskozeni zdravi A

poskozeni zdravi

30 - 40 tis. 40 - 50 tis. Vice nez 50 tis.

« Ztrata bydleni « Ztrata bydleni

« Ztrata bydleni

n Vazné ohrozeni/

Vazné ohrozeni/
poskozeni zdravi A

Vazné ohrozeni/
poskozeni zdravi A

poskozeni zdravi




Praha

Index bezpeci dle kraje

v Ztrétabydleni v Ztritabydleni
A\ Vainéohrozeni/ poskozeni zdravi

A Znacna financni Gjma

v Ztratabydlenf

s/ Ztrata bydleni A Vazné ohrozZeni/
poskozeni zdravi

 Ztratabydleni

A Vazne ohrozeni/ v Zni¢eni/poskozeni majetku
poskozeni zdravi

A Ztrata pravidelného

prijmu , G
A Ztrata pravidelného pfijmu

 Ztratabydleni
A Vazné ohroZeni/
poskozeni zdravi

~ Ztrétabydleni

/ Vazné ohrozeni/
A poskozeni zdravi

« Ztratabydleni

A Ztrata pravidelného prijmu/
Znacna financni djma

« Ztratabydleni

A Vazné ohrozeni/poskozeni zdravi

\ « Ztrétabydleni
A Vazné ohrozeni/
poskozeni zdravi

« Ztratabydleni

A Vazné ohrozeni/poskozeni zdravi
~/ Ztrata bydleni \/ Ztrata bydleni

A Vazné ohrozeni/poskozeni zdravi A Vazné ohrozeni/
poskozeni zdravi
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5 rad, jak zvysit svuj index
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Hlavni zjisteni

Index bezpeci v Ceské republice z pohledu nejbéZnéjsich hrozeb v roce 2025 dosdhl hodnoty 53,7 ze 100, v roce 2024 52,8 a v roce
2023 byla jeho hodnota 52,7. Lidé se v CR tedy citi postupem let spise bezpeénéji.

7 z 10 dotazanych se spoléha na pojisténi, Ze jim pomUzZe alespori v nékterych situacich. V kazdé situaci se na pojisténi vice
spoléhaji respondenti s maturitou nebo VS vzdélanim.

Jako velmi zavazné a zaroveri pomérné realné riziko vnimaji respondenti zejména vazné ohrozeni/poskozeni zdravi. VétSina se
mu tak snazi predchazet a 56 % je néjak chranéno pro pripad, Ze by nastalo (vétsi podil dotazanych se chrani pred zni¢enim/
poskozenim nebo odcizenim majetku). Polovina respondentti je pojisténa proti vazné nemoci s nasledky. Udalosti, pfed jejichZ
nasledky se lidé méné chrani, je ztrata pravidelného pFijmu.

Rizika, proti kterym je pojistén nejvétsi podil dotdzanych a vétsinou dle jejich minéni dostate¢né, jsou Zivelna katastrofa (65 %
pojisténych), vykradeni domu/bytu (62 %) a dopravni nehoda (60 %). Naopak méné Casté je pojisténi proti zcizeni penéz pres
internet (33 % pojisténych), napadeni soukromi prostfednictvim internetu (29 %) a ztraté zaméstnani (21 %). Poptavka po
pojisténi vSak zavisi na majetku, aktivitach a prijmu jednotlivce/domacnosti.

Za nejnebezpecnéjsi pro svoji Zivotni ¢ ekonomickou situaci dotdzani vétSinou povazuji zdravotni komplikace, at uZ draz ¢i
hlavné vaznou nemoc s nasledky. Naopak vykradeni auta nebo napadeni soukromi pres internet nepovazuji za tolik nebezpecné
udalosti.



5

tipu, jak zvysit svuj Index bezpeci

Prevence - nejlepsi zplsob, jak predejit ohrozeni zdravi ¢i majetku

Informovanost - ¢im dfive se dozvite, co mlZe ohrozit vase bezpeci, tim [épe

Opatrnost - jednejte s rozmyslem a klidnou hlavou v kazdé situaci

Financni rezerva - pro pripady nahlych neprijemnych situaci (minimalné 3 platy)

Spravné pojisténi - diky nému lze snaze zvladnout to, co se mlzZe v Zivoté prihodit
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Parametry vyzkumu
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Cil vyzkumu

Podkladova data pro tvorbu Indexu bezpeci

Cilova skupina
Vék 18+ let
Reprezentativné dle pohlavi, véku, vzdélani, regionu, velikosti

mista bydlisté

Detaily terénniho Setreni

Metodika: CAWI dotazovani na bankovnim panelu Dialog
Pocet realizovanych rozhovor(: 2004

Termin sbéru dat: 11. 6. - 26. 6. 2025

Data: vazena

Pohlavi

Vék

N

Vzdélan

Ekon. postaveni

Muz

Zena

18 - 25 let

26 - 40 let

40 - 55 let

56 - 70 let

71 let a vice
ZS/Vyuéen(a)
Maturita

VS

Zaméstnanec (kyné)
Podnikatel (ka) (OSVC)
Student (ka)
Diichodce (kyné)

V domacnosti, nezaméstnany

Vsichni respondenti, 18+, n2025=2004 [Gdaje v %]

I 48
I 52
N 3

I 25
I 28
I 23
I 16
I 43
I 35
I 22
I 50
I 6

S5

I 31

N 3
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